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Saluda de la alcaldesa

Como alcaldesa de Santander me complace presentarles las guias del Protocolo de Actuacion frente
a la violencia hacia la infancia y la adolescencia en el deporte del Instituto Municipal de Deportes
(IMD) de Santander.

Proteger a la infancia y a la adolescencia es una responsabilidad compartida que atarie a cada persona y
cada entidad que trabaja en el @ambito del deporte; una obligacion ética y legal que para el Ayuntamiento
de Santander y su Instituto Municipal de Deportes es también una conviccion.

Tenemos claro que el desarrollo positivo en el deporte de ninas, nifnos y adolescentes solo puede ocurrir
cuando juegan, entrenan y compiten en un entorno seguro, inclusivo y de bienestar. El IMD de Santander
asume el compromiso de ser un referente en la promocion de estos valores de cuidado y proteccion,
que van mas alla de las habilidades deportivas y se centran en la formacion integral de los menores
santanderinos.

Al hablar de la salvaguarda de los menores deportistas solo puede definirnos la excelencia. Es crucial,
por tanto, garantizar que en nuestras instalaciones y actividades, nifas, nifios y adolescentes puedan
desarrollarse sin temor a ningun tipo de violencia, favoreciendo asi que se sientan arropados y
protegidos y que puedan perseguir plenamente sus talentos y suefios.

En el protocolo del IMD de Santander reafirmamos nuestra postura de tolerancia cero ante cualquier
forma de violencia hacia la infancia y la adolescencia en el deporte, al tiempo que reiteramos nuestro
compromiso de contribuir a una sociedad mas justa, donde realidades execrables y, en ocasiones,
silenciadas, como las provocadas por la violencia hacia los menores, sean erradicadas por completo.

Con este paso revalidamos nuestro compromiso como ciudad con la intggridad y bienestar no solo de
los menores, sino de toda la sociedad.

Gema Igual Ortiz
Alcaldesa de Santander






PREAMBULD

ste protocolo de actuacion frente a la violencia hacia la infancia y la adolescencia en el ambito

deportivo refleja el compromiso firme, tanto ético como legal, del Instituto Municipal de Deportes
de Santander (IMD en adelante) para que sus instalaciones y actividades sean entornos protectores,
inclusivos y que garanticen el buen trato a nifias, ninos y adolescentes.

El presente protocolo se desarrolla dentro del marco designado por las salvaguardias internacionales de
proteccion para menores en el deporte (The International Safeguards for Children in Sport, 2016) y de los
objetivos y medidas de sensibilizacion, prevencion y deteccion precoz para proteger a los y 1as menores
en el deporte establecidas por la Ley Orgdnica 8/2021, de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y
la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI en adelante).

El documento se estructura en tres partes. En primer lugar, se presenta un marco de referencia
introductorio que explica de manera fundamentada la necesidad imperante de proteger a la infancia y a
la adolescencia en el ambito deportivo. Seguidamente, se expone el modelo de protocolo de actuacion,
detallando sus diferentes niveles y estableciendo pautas claras para la prevencion y abordaje de
situaciones que puedan comprometer la integridad de los menores. Finalmente, se incluyen los anexos
necesarios para facilitar 1a planificacion de respuestas pertinentes y efectivas en la identificacion,
notificacion y erradicacion de cualquier forma de violencia dirigida hacia la infancia y la adolescencia.

Al adoptar este protocolo, el IMD reafirma su compromiso inquebrantable con la proteccion de los
derechos y el bienestar de los y las menores deportistas, consolidando su apuesta por la proteccion y el
desarrollo educativo de las personas menores de edad en el ambito deportivo.
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0 Intreduccien

La violencia sobre personas menores de edad es

una realidad abominable y extendida a pluralidad de
frentes, entre ellos el deporte. Proteger a la infancia 'y a
la adolescencia en el ambito deportivo es una necesidad
apremiante que recae en la responsabilidad ética y

legal de cualquier individuo o entidad que participe
regularmente en actividades deportivas con menores

de edad.

Aunque la sociedad reconoce y aplaude los beneficios
inherentes al deporte, tales como mejoras en la salud
fisica y mental, desarrollo de habilidades personales y
fortalecimiento de relaciones sociales, es crucial destacar
que estos beneficios solo se materializan en entornos
deportivos protectores, inclusivos y respetuosos. El
deporte, por su cultura y estructura, presenta riesgos para
la infancia y la adolescencia, especialmente para aquellos
que enfrentan una mayor vulnerabilidad social.

Esta preocupacion esta constatada por diversos estudios
como el el estudio Child Abuse in Sport - European
Statistics (CASES) que senala que el 81% de los
hombres y el 75% de las mujeres encuestados en Espana
reportaron haber experimentado al menos una forma de
violencia interpersonal en el deporte durante su infancia o
su adolescencia. Asi mismo, el 82% de los participantes
califico su experiencia deportiva infantil como buena o
muy buena, indicando que los beneficios del deporte
coexisten con niveles generalizados de violencia.

En la misma linea, alerta sobre el incremento de 1a violencia
en el deporte a medida que se intensifica el rendimiento
deportivo. Factores como el elitismo, el exceso de
profesionalismo, la competencia intensa, la especializacion
temprana y el fenomeno de los menores campeones
aumentan la exposicion de la infancia y la adolescencia a
riesgos de violencia en el ambito deportivo.

Por tanto, es imperativo sensibilizar a la comunidad
deportiva sobre la importancia de alejarse de practicas
violentas y priorizar el buen trato, la proteccion y la
prevencion de la violencia en la infancia y la adolescencia.
Solo garantizando la proteccion de las ninas y nifos

que lo practican, el deporte podra ser genuinamente
saludable, positivo y beneficioso.

Por otro lado, existen menores que son victimas de
violencia en entornos familiares o escolares (al menos

1 de cada 5 en Europa). Una cultura deportiva sensible

y receptiva hacia la violencia que sufren ninas, nifos y
adolescentes (NNA en adelante) podria contribuir a la
proteccion y asistencia de estos menores a través de la
practica deportiva. Por lo tanto, mejorar la cultura deportiva
es esencial para evitar que la infancia y la adolescencia se
vean expuestas a conductas violentas en el deporte y para
que este sirva como apoyo y auxilio a aquellos que han
sido victimas de violencia.

Solo de esta manera, el deporte puede desempefiar un
papel positivo en nuestras sociedades, federaciones,
clubes y campos, promoviendo los Derechos Humanos,
especialmente los recogidos en la Convencion sobre 10S
Derechos del Nifio.

Este Protocolo de Actuacion del IMD, busca evidenciar la
necesidad de proteccion y articular medidas para detectar

y actuar ante la violencia que sufren las y los menores en la
sociedad. Al mismo tiempo, procura neutralizar dindamicas,

valores y procedimientos deportivos que exponen a NNA a

la violencia, para poder ofrecer un entorno seguro, de buen

trato e inclusivo para cualquier persona menor de edad. 8

Si practicar deporte no garantiza los derechos humanos,
en especial de las personas mas vulnerables. ¢Qué
beneficios nos va a aportar?
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Justificacion: {Per queé es
impertante y necesario este
protocele de actuacién?

El Protocolo de actuacion para la proteccion a la infancia
y la adolescencia en el deporte del IMD de Santander es
importante porque nos permite definir e incidir en que la
practica deportiva debe darse en un espacio protector,
sequro, inclusivo y de bienestar, donde el buen trato y la
lucha contra cualquier tipo de violencia sean protagonistas
en todas las actuaciones. Ademas, refleja el compromiso
ético y legal del IMD de asumir la salvaguardia de las y los
menores, tal y como determina la LOPIVI.

Esta conviccion se refrenda en los siguientes principios:

1 | El respeto a nifos, nifias y adolescentes.

Toda persona menor de edad que practique deporte

debe hacerlo en un entorno que garantice su proteccion,
bienestar y desarrollo, respetando sus derechos recogidos
en la Convencion sobre los Derechos del Nifo (1990).

2 | El bienestar de nios, niiias y adolescentes.

Los y las menores seran educados respetando sus
procesos personales de desarrollo, teniendo el interés
superior del menor como centro de todas las decisiones
en torno a ellos y ellas.

3 | El buen trato a ninos, ninas y adolescentes.

El IMD de Santander asumira la salvaguardia de las
personas menores de edad que participen en su ambito
de actuacion manifestando una tolerancia cero ante
cualquier violencia o abuso que puedan sufrir, ofreciendo
y exigiendo siempre un buen trato hacia NNA.

4 | La proteccion hacia nifios, nifias y adolescentes.

Asumir |a salvaguardia de la infancia y la adolescencia
implica conocer que las personas menores de edad
pueden ser objeto de violencia, danos y abusos, de
diferente indole y que el deporte mantiene ciertas culturas
organizativas que pueden someter a NNA a riesgos
especificos. Por lo tanto, el IMD asumira como principio
ofrecer proteccion plena y evitar la exposicion a cualquier
tipo de violencia.

5 | El cumplimiento de Ia legislacion vigente.

EI'IMD de Santander se compromete a poner en

marcha las medidas que estipula la Ley Organica 8/2021,
de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y

la adolescencia frente a la violencia (LOPIVI, 2021) y
ampliar sucesivamente su proteccion, enmarcada en

las directrices recomendadas por las salvaguardias
internacionales publicadas por el Beyond Sport Summit
en octubre de 2014.

6 | La consideracion y participacion de nifos, nifias y
adolescentes.

Todas las actividades deportivas con menores deben
desarrollarse de manera sana y en un entorno divertido,
alineadas con el articulo 31 de la Convencion sobre

los Derechos del Nirio teniendo en cuenta y potenciando
sus posibilidades de participacion en las mismas.
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Ambite de aplicacisn

El protocolo de actuacion del IMD se hara efectivo
en todas y cada una de las instalaciones, entornos o
relaciones que sean responsabilidad del IMD, donde
participen las personas menores de edad.

Por ello, todas los clubes y personas que participen,
trabajen o asistan a las actividades e instalaciones

del IMD deben cumplir con las disposiciones basicas
de obligado cumplimiento que estipula la LOPIVI para
entidades que realizan actividades deportivas con
personas menores de edad de forma habitual (articulos
47y 48), que son las siguientes:

A| Aplicar los protocolos de actuacion a los que se refiere
el articulo anterior que adopten las administraciones
publicas en el ambito deportivo y de ocio.

B | Implantar un sistema de monitorizacion para asegurar
el cumplimiento de los protocolos anteriores en relacion
con la proteccion de las personas menores de edad.

C| Designar la figura del Delegado o Delegada de
proteccion al que las personas menores de edad
puedan acudir para expresar sus inquietudes, y quien
se encargara de la difusion y el cumplimiento de

los protocolos establecidos, asi como de iniciar las
comunicaciones pertinentes en los casos en los que
se haya detectado una situacion de violencia sobre la
infancia o la adolescencia.

D| Adoptar las medidas necesarias para que la practica
del deporte, de la actividad fisica, de la cultura y del
0cio no sea un escenario de discriminacion por edad,
etnia, discapacidad, orientacion sexual, identidad sexual
0 expresion de género, o cualquier otra circunstancia
personal o social, trabajando con los propios nifios,
ninas y adolescentes, asi como con sus familias

y profesionales, en el rechazo al uso de insultos y
expresiones degradantes y discriminatorias.

E| Fomentar la participacion activa de los ninos, nifias y
adolescentes en todos los aspectos de su formacion y
desarrollo integral.

F| Fomentar y reforzar las relaciones y la comunicacion
entre 1as organizaciones deportivas y los progenitores o
quienes ejerzan funciones de tutela, guarda o acogimiento.

Asi mismo, tal y como determina la LOPIVI, todos los 'y
las profesionales del IMD que tengan un contacto habitual
con las personas menores de edad deben contar con una
formacion especializada, inicial y continua en materia de
derechos fundamentales de la infancia y la adolescencia
que comprendera, como minimo (articulo 5.1y 5.2):

a| La educacion en la prevencion y deteccion
precoz de toda forma de violencia a la que se refiere
esta ley.

b| Las actuaciones a llevar a cabo una vez que se
han detectado indicios de violencia.

c¢| La formacion especifica en seguridad y uso
seguro y responsable de Internet, incluyendo
cuestiones relativas al uso intensivo y generacion de
trastornos conductuales.

d| El buen trato a los ninos, nifias y adolescentes.

e| La identificacion de los factores de riesgo y
de una mayor exposicion y vulnerabilidad ante la
violencia.

f| Los mecanismos para evitar Ia victimizacion
secundaria.

g| Elimpacto de los roles y estereotipos de
género en la violencia que sufren los nifios, nifas y
adolescentes.

h| Formacion especifica en materia de educacion
inclusiva.

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander
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1 Marcoe de referencia

Vielencia hacia la infancia y
la. adelescencia: una realidad
execrable y silenciada

La violencia hacia la infancia existe, es una realidad
atroz, silenciada y contrastada. Atroz, porque atenta
radicalmente contra los derechos humanos en multiples
esferas, especialmente contra las personas mas
vulnerables. Silenciada, porque dada la intimidad de los
ambitos donde se da (esferas familiares, escolares y
deportivas...) y la vulnerabilidad de NNA se estima que
solo se denuncian un 10 0 20% de los casos reales.

Afortunadamente, la violencia hacia la infancia esta mas
contrastada que nunca:

e El Registro Unificado de Maltrato Infantil (RUMI) en
2021 registro 21.521 casos notificados de sospechas
de violencia contra menores.

e Save the Children (2019) asegura que 1 de 4 nifos
y nifnas en Espana han sido victimas de maltrato por
parte de sus padres, madres o cuidadores principales.

e La Ffundacion ANAR (2022) recibio 217.693
peticiones de ayuda procedentes de toda Espana,
17.896 fueron casos graves.

e En 2020, se registraron 12.769 victimas de
violencia sexual. Siete de cada diez casos de los
revisados por el Tribunal Supremo (2020) tenian
como victimas a menores de edad.

Sin embargo, como hemos sefialado, estas cifras distan
de las cifras reales. El maltrato a la infancia se presenta
como un fendmeno iceberg: solo vemos una parte muy

pequefia de la realidad. Esta diferencia entre la violencia
real, 1a que se denuncia y la que finalmente es juzgada y
penada acarrea graves consecuencias para las victimas y
para el conjunto de la sociedad.

Reconocer el problema es el primer paso para solucionarlo.

Los nifios, ninas y adolescentes son objeto de violencia
por parte de personas adultas y de otros menores. Los
y las adolescentes de entre 11 y 14 afnos son quienes
mas violencia reciben (el 32% de los casos). Asi mismo,
los y las menores con discapacidad son especialmente
vulnerables a este tipo de violencia. Desde el 2021,

en virtud de la LOPIVI, todos las personas menores
tienen derecho a que quienes tengan encomendadas su
asistencia, cuidado, ensefianza y proteccion tenga que
prevenir, denunciar, combatir y protegerles de cualquier
exposicion a cualquier tipo de violencia. Ademas, como
indicamos en lineas anteriores dichos responsables, segun
los articulos 5.1y 5.2, deben estar formados en:

A| Prevencion y deteccion precoz de toda forma de
violencia.

B| Las actuaciones a llevar a cabo una vez que se han
detectado indicios de violencia.

C| La formacion especifica en seguridad y uso seguro y
responsable de Internet, incluyendo cuestiones relativas al
uso intensivo y generacion de trastornos conductuales.

D| El'buen trato a los ninos, nifias y adolescentes.

E| La identificacion de los factores de riesgo y de una
mayor exposicion y vulnerabilidad ante la violencia.

F| Los mecanismos para evitar la victimizacion secundaria.

G| Elimpacto de los roles y estereotipos de género en la
violencia que sufren los ninos, nifias y adolescentes.

H| Formacion especifica en materia de educacion
inclusiva.

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander
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(QUE ES
VIGLENCIA?

Segun la LOPIVI, en su
articule 1.2, vielencia es “teda
accién, smisién o trate negligente
que priva a las persenas meneres
de edad de sus dereches y
bienestar, que amenaza o
interfiere su erdenade desarrolle
fisice, psiquice o secial, con
independencia de su ferma y
medio de comisién, incluida la
realizada a través de las
tecnolegias de la infermacién
y la comunicacién,
especialmente la
vielencia digital”.

La LOPIVI cita hasta 15 tipos de violencia en la infancia
(articulo 1.2):

El maltrato fisico, psicologico o emocional, 10s castigos
fisicos, humillantes o denigrantes, el descuido o trato
negligente, las amenazas, injurias y calumnias, la
explotacion, incluyendo la violencia sexual, la corrupcion,
la pornografia infantil, la prostitucion, el acoso escolar,

el acoso sexual, el ciberacoso, la violencia de género,

la mutilacion genital, la trata de seres humanos con
cualquier fin, el matrimonio forzado, el matrimonio
infantil, el acceso no solicitado a pornografia, la extorsion
sexual, la difusion publica de datos privados asi como la
presencia de cualquier comportamiento violento en su
ambito familiar.

VIGLENCIA EN EL DEPORTE

El ambito deportivo propicia y da lugar a que se
desarrollen maltiples y variadas formas y demostraciones
de violencia y agresividad. La frustracion, el estrés y la
presion junto al reforzamiento vicario y el razonamiento
moral de los actos violentos son las causas de esta
realidad en el deporte. Cada contexto deportivo provoca
diferentes formas de violencia.

Respecto a la violencia hacia la infancia y la adolescencia
en el ambito deportivo sabemos que:

Estudio CASES (2022):

e £/ 78% de las personas experimentaron algun
tipo de violencia interpersonal dentro del deporte
cuando eran nifios y ninas. Concretamente se
registraron estos tipos de violencia: violencia
psicolégica (70%), violencia fisica (43%), violencia
sexual sin contacto(36%), negligencia (34%) y
violencia sexual con contacto (20%).

e £n el deporte, la violencia contra la infancia y la
adolescencia es un problema grave y generalizado.

e La prevalencia de la violencia interpersonal contra
la infancia se incrementa al aumentar la exigencia y
el nivel de la competicion.

Informe Los habitos deportivos de la poblacion escolar
en Espana (2011):

o Existe violencia en la competicion en edad escolar;
se reproducen las situaciones violentas que
suceden en el deporte de adulto.

e Un porcentaje de menores muestra agrado por las
Situaciones violentas en el deporte.

o £/ 40% de los casos la poblacion escolar afirma
que: «Los familiares/publico critican y gritan al
arbitro juez/a», incrementandose en 7 puntos mas
en el caso de los chicos. La mitad de ellos siente
agrado hacia estas situaciones.

e La prevalencia de violencia guaraa relacion con
la modalidad deportiva (deportes como el fitbol
0 el baloncesto presentan un mayor porcentaje) y
el género (en el deporte masculino se dan estas 12
Situaciones en mayor meaida).

e A medida que avanza la edad de los escolares y
paralelamente la categoria de competicion, las
situaciones negativas también se acentuan.

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander



e Un 29% afirma que: el entrenador/a se enfada
si perdemos el partido/competicion 0 nos
equivocamos.

e £l entorno de la competicion masculina es mas
agresivo que el de la femenina.

Campana Start to talk (2018)

e £n Europa, alrededor de un 20% de nifios, nifias
y adolescentes sufren alguna forma de violencia
sexual antes de cumplir 18 afnios. En el ambito del
deporte se dan situaciones especificas de riesgo
de abuso sexual.

FACTORES DE RIESGO DE VIOLENCIA EN EL
DEPORTE

Existen ciertas caracteristicas y necesidades del deporte
que actian como factores de riesgo para desarrollar
conductas violentas, particularmente violencia sexual:

* La alta tolerancia a la violencia y a las lesiones.

* Un liderazgo autoritario y relaciones de poder
desequilibradas entre entrenadores y deportistas.

* El silenciamiento de los casos para evitar
escandalos.

* £/ dominio masculino en el sector.
* £l contacto fisico, que a menudo es indispensable.
* £l resultado deportivo como factor mas importante.

* [a frecuente tolerancia a las conductas sexuales
inapropiadas.

* La aceptacion de la discriminacion y la desigualdad
entre hombres y mujeres.

* Las situaciones potenciales de riesgo como
vestuarios, duchas, viajes, noches fuera de casa,
viajes, concentraciones y competiciones sin
supervision familiar.

* El abuso de poder por parte de los entrenadores y
entrenadoras, de otros profesionales o deportistas,
0 incluso de otros nirios, nifias y adolescentes.

Fuentes: Consejo de Europa (2018): Start to talk
CSD (2018): £/ abuso sexual infantil queda fuera de juego.
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VIGLENCIA
RELACIONADA

VIGLENCIA

CON EL
DEPORTE

VIGLENCIA
AUTOINFLIGIDA

SulCIDIo
INTENTO E IDEACIONES SUICIDAS

AUTOLESIONES VIGLENCIA
TRASTORNGS DE LA ALIMENTACISN INTERPERSONAL
SOBREENTRENAMIENTO (CASES)

AUTO-INFLIGIDO

NEGLIGENCIA

FALTA DE APGY0O ADECUADG
FALTA DE CUIDADOS MEDICOS
FALTA DE SUPERVISION
FALTA DE EQUIPAMIENTO ADECUADG
IMPOSICIGN DE ABANDONG DE LOS
ESTUDIGS, DE RELACIGNES SOCIALES,
FAMILIARES....
IMPOSICION DE CONDICIONES DE
ENTRENAMIENTO Y COMPETICION
INSEGURAS, NG ADECUADAS
0 LESIVAS

VIOLENCIA
FISICA

CASTIGAR FORZANDOG A
REALIZAR EJERCICIGS
RITOS DE INICIACION FORZADOS
INGESTA OBLIGATORIA O
PERSUADIDA DE SUPLEMENTGS
NG RESPETAR PERIODOS DE
DESCANSO O DE RECUPERACION
DE LESIONES. O INFLIGIR
INTENSIDADES DE ACTIVIDAD
PERJUDICIALES O LESIVAS
AGRESION FISICA

VIOLENCIA
PSICOLOGICA

HUMILLACIONES
CRITICAS SOBRE LA APARIENCIA FISICA
OSTRACISMO. EXCLUSION
NG RECONOGCIMIENTG DE ESFUERZOS.
MEJORAS O AVANCES
AMENAZAS, ABUSOS VERBALES.
MENGSPRECIGS
COMPARACION O FIJACIGN DE METAS Y
OBJETIVGS DESAJUSTADOS 0
DESORBITADOS PARA SU NIVEL
0 DESARROLLO
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CONTEXTUAL

(NORMATIVA
ESTRUCTURAL)

DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA
DISCRIMINATGORIA (GENERG. EDAD....)
OMISION Y CARENCIA DE NORMATIVA
DE PROTECCIGN INFANTIL (MODALIDADES
PELIGROSAS. NO ADAPTADAS...)
CARENCIA DE CAMPANAS DE
FORMACION Y SENSIBILIZACION
FALTA DE FORMACIBN EN
PROTECCION A LA INFANCIA
INSTALACIGNES INADECUADAS
CULTURA DE LA NGVATADA
PROFESIONALIZACION DE LOS MENORES
(CONTRATGS ENCUBIERTOS). TRABAJG INFANTIL
TRATA DE MENORES

VIGLENCIA
SEXUAL CGN
CONTACTO

BESO FORZADO
TOCAMIENTO SEXUAL FORZADO
CONTACTO GENITAL FORZADO
SEXO ORAL FORZADO
PENETRACION FORZADA
RITOS DE INICIACIGN SEXUAL
PGR CONTACTO FORZADG

VIGLENCIA
SEXUAL SIN
CONTACTO

COMENTARIOS SEXUALES
MIRADAS SEXUALES
EXPOSICION A CONTENIDOS
SEXUALES 0 PORNGGRAFICOS
EXTORSION O COACCIGN PARA
PRODUCIR CONTENIDOS SEXUALES O
PORNOGRAFICGS, SEXTING 0 GROOMING
COMPARTIR Y DIFUNDIR
IMAGENES SEXUALES
EXTORSION 0 COACCIBN
PARA DESNUDARSE
EXHIBICIONISMO EN PERSONA U GNLINE
JUEGOS SEXUALES/RITUALES DE
INICIACIBN (SIN CONTACTO)

Fuente: Gobierno Vasco (2022). Protocolo de proteccion de la infancia y adolescencia.Adaptacion Tabla 1.
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CONTEXTOS DE VIOLENCIA EN EL DEPORTE

Los espacios, tiempos y necesidades peculiares y
propias de la practica deportiva generan unos contextos
que pueden incrementar la vulnerabilidad de NNA. Nos
referimos a:

e La competicion.
e Los entrenamientos.

e [0s desplazamientos a competiciones y
entrenamientos.

e [as pruebas médicas, fisioterapéuticas o similares.
® Los vestuarios.
e [ as residencias deportivas.

e Las concentraciones, convivencias, pernoctaciones
0 forneos fuera del espacio de residencia.

e QOtros contactos forzados, fuera de la relacion
deportiva: celebraciones, premios, atenciones
especiales...

Ley Organica 8/2021, de 4 de
junio, de preteccién integral a

la infancia y la adelescencia
frente a la vielencia (LOPIVI)

Aunque cada vez conocemos mas realidades de
negligencia, violencia fisica, bullying, acoso en internet

0 violencia sexual hacia nifos, ninas y adolescentes,
muchas de ellas siguen siendo invisibles e invisibilizadas.
Afortunadamente, para luchar contra estas realidades,

en nuestro pais contamos con la Ley Organica 8/2021,
de 4 de junio, de proteccion integral a la infancia y la
adolescencia frente a la violencia (LOPIVI).

La LOPIVI incrementa la defensa de los derechos
humanos, especialmente los derechos fundamentales

de los ninos, ninas y adolescentes a su integridad fisica,
psicoldgica y moral frente a cualquier forma de violencia.

Para ello, la LOPIV/ establece medidas de proteccion
integral que debe cumplir toda persona o entidad

que asuma la asistencia, el cuidado, la ensefianza

y la proteccion de NNA en cualquier ambito para
proporcionarles un entorno seguro, de buen trato e
inclusivo, preventivo y protector ante cualquier forma de
violencia.

La LOPIVI refuerza la proteccion constitucional de las
personas menores de edad y facilita el enfoque preventivo
de la violencia en el deporte con medidas de obligado
cumplimiento recogidas en los siguientes articulos:

o Articulo 5: Deber de formacion y capacitacion
especifica, inicial y continua en materia de derechos
de la infancia y de la adolescencia.

o Articulo 16: Deber de comunicacion cualificada
del conocimiento 0 advertencia de indicios de la
existencia de una posible situacion de violencia a un
menor.

e Articulo 17: Derecho de NNA a comunicar las
situaciones de violencia sufridas, presenciadas o
conocidas por ellos.

o Articulo 18: Deber de informacion a los nifios,
ninas y adolescentes sobre mecanismos para
defender sus derechos.

o Articulo 20: Proteccion a la persona que hace la
comunicacion de conocimiento o advertencia de
indicios de la existencia de una posible situacion de
violencia a un menor.

En relacion al ambito deportivo, los articulos 47 y 48
estipulan las medidas necesarias para crear entornos
Seguros:

A| Aplicar los protocolos de actuacion e implantar
un sistema de monitorizacion para asegurar su
cumplimiento.

B | Designar la figura del delegado o delegada de
proteccion.

C| Adoptar medidas contra la discriminacion y la
violencia en el deporte contando con la participacion
de nifos, ninas y adolescentes, familias y
profesionales.

D| Fomentar la participacion activa de los nifos,
ninas y adolescentes en todos los aspectos de su
formacion y desarrollo integral.

E| Fomentar y reforzar las relaciones y la
comunicacion entre las organizaciones deportivas

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander
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y los progenitores o quienes ejerzan funciones de
tutela, guarda o acogimiento.

F| Formacion de profesionales. Cursar la formacion
especializada (LOPIVI, articulo 5) con especial énfasis
en la infancia con discapacidad y en el desarrollo del
deporte inclusivo.

El enfoque preventivo de la LOPIVI ofrece una oportunidad
para crear una cultura de cooperacion y coordinacion
eficaz que acabe con el distanciamiento o indiferencia en
el deporte hacia el buen trato, la proteccion y prevencion
de la violencia contra NNA.

Conceptos clave que conviene
conecer

Aun hoy, la proteccion y buen trato a la infancia no son
una prioridad en el deporte. Para revertir esta realidad y
potenciar la proteccion a los y las menores, el IMD de
Santander recomienda conocer y asumir los siguientes
conceptos:

v Interés superior del menor:

El interés superior del nifio es un derecho, un principio y

una norma de procedimiento que se basa en la evaluacion
de todos los factores de interés para uno o varios nifios

en una situacion concreta. Es uno de los cuatro principios
rectores de la Convencion de los Derechos del Nifio. Sirve
para tomar decisiones que garanticen a los y las menores un
desarrollo integral y una vida digna, asi como las condiciones
materiales y afectivas necesarias para vivir plenamente

y alcanzar el maximo bienestar posible. Es decir, debe
garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencion de los Derechos del Nifo y
adecuarlos a la realidad y desarrollo de cada menor.

v Enfeque de dereches:

Luchar contra |a violencia hacia NNA es un imperativo de
Derechos Humanos. Los nifios y nifias son sujetos de
derechos. Son personas con plenos derechos, valiosas en
Si mismas y en cada una de las etapas de su crecimiento

y maduracion. Gozan de los mismos derechos de las
personas adultas y ademas, de sus derechos especificos
y especiales para ser protegidos de su vulnerabilidad

y sensibilidad. Los NNA deben tener oportunidades de
participar activamente en la defensa de su proteccion
integral. En el deporte, los derechos de NNA, deben

ser una realidad en todas las esferas, para protegerles
frente al dafio y la violencia, posibilitar su crecimiento, su
desarrollo y facilitar su participacion en la sociedad.

v Salvaguardias internacionales en el deporte:

Son un conjunto de acciones para asegurar que todos
los nifos y nifias estan a salvo de ser danados mientras
realizan actividades deportivas. Son medidas proactivas
y preventivas para promover su bienestar y desarrollo. Es
un término general que abarca la prevencion del maltrato
fisico, sexual y emocional, y la desatencion de NNA.

v Proteccién del menor:

Planteamientos institucionales orientados a reconocer
y concienciar sobre la vulnerabilidad de la infancia y a
proteger a los y las menores de sufrir dafo o del que ya
estén sufriendo.

v Buen trate:

Principio, deber y derecho fundamental tipificado en

la LOPIVI, que atiende al interés superior de cada nifio
para garantizar el libre desarrollo de su personalidad y

su desarrollo integral eliminando toda violencia contra la
infancia. El buen trato respeta los derechos fundamentales
de NNA, promueve activamente los principios de

respeto mutuo, dignidad del ser humano, convivencia
democratica, solucion pacifica de conflictos, derecho a
igual proteccion de la ley, igualdad de oportunidades y
prohibicion de discriminacion de NNA.

v Enternes segures:

Segun la LOPIVI, las entidades y personas responsables
de los y las menores en el deporte deben garantizar

un “entorno que respete los derechos de la infancia y
promueva un ambiente protector, fisico, psicoldgico

y social, incluido el entorno digital”. En definitiva, un
entorno seguro es un ambiente socioeducativo en el cual
de manera proactiva se respetan todos los derechos de
la Infancia, se potencia su participacion y se previene, 16
lucha, denuncia y acompana ante cualquier situacion

de violencia que pueda darse por cualquier agente o
estructura organizacional o fisica.
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2 Protecele de actuacien

Proetecoele de actuacien

| capitulo IX de la LOPIVI determina en su articulo

47 que las administraciones publicas regularan
protocolos de actuacion que recogeran las actuaciones
para construir un entorno seguro en el ambito deportivo
y de ocio y que deben seguirse para la prevencion,
deteccion precoz e intervencion frente a 1as posibles
situaciones de violencia sobre la infancia y la
adolescencia. Dichos protocolos deben ser aplicados por
todas las entidades que realizan actividades deportivas o

de ocio con personas menores de edad de forma habitual.

Asi mismo, el articulo 48 de la citada ley determina
las obligaciones de las entidades deportivas, que en lo
relativo a los protocolos de actuacion deben:

A| Aplicar los protocolos de actuacion que adopten
las administraciones publicas en el ambito deportivo
y de ocio (articulo 48.1.a).

B | Implantar un sistema de monitorizacion para
asegurar el cumplimiento de dichos protocolos en
relacion con la proteccion de NNA (articulo 48.1.b).

Mas alla de implementar la legislacion vigente, este
protocolo de actuacion del IMD de Santander para la
proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a
la violencia busca:

e Sensibilizar y concienciar a la ciudadania sobre la
proteccion y la salvaguardia de NNA en el deporte.

e Coordinar, unificar y propiciar la toma de decisiones
en todas las entidades y personas que forman parte
del IMD de Santander.

e Prevenir,detectar precozmente, intervenir y
acompanar en posibles situaciones de violencia sobre
NNA de la manera mas eficaz y protectora posible.

JUSTIFICACIBN

Los protocolos de actuacion son el punto de partida
de las Salvaguardias Internacionales para Menores
en el Deporte. Estas directrices internacionales fueron
promulgadas por el Beyond Sport Summit en octubre
de 2014 para asegurar que NNA estan a salvo de ser
danados mientras realizan actividades deportivas en
clubes o en otras instituciones deportivas.

Los protocolos, necesarios para definir y unificar la
estructura y las medidas de desarrollo de la salvaguardia,
Se organizan en los siguientes ocho bloques:

1 | Desarrollo de una normativa propia.

2 | Desarrollo de un procedimiento de respuesta en
caso de deteccion o duda.

3 | Asesoramiento y apoyo.

4 | Minimizar riesgo para el menor.

5 | Realizacion de guias de conducta.

6 | Contratacion, formacion y comunicacion.
7 | Colaboracion con otras organizaciones.

8 | Monitorizacion y evaluacion.

CONCEPTOS CLAVE

v Pretocelo de actuacion:

Normativa que explicita los procedimientos de respuesta
para propiciar un marco de proteccion frente a la violencia
a NNA.

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander
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v Delegade/a de preteccién:

Persona designada por la institucion para: 1) velar

por la aplicacion y monitorizacion del protocolo de
actuacion, 2) ser referente de proteccion para los y las
menores y que puedan acudir a él/ella para expresar sus
inquietudes, 3) impulsar la prevencion, deteccion precoz,
el acompanamiento y el inicio de las comunicaciones
pertinentes en los casos en los que se haya detectado
una situacion de violencia sobre la infancia o la
adolescencia.

vy Comite de proteccion:

Grupo de personas representativas del club que apoyan,
facilitan e impulsan las funciones de las personas
delegadas de proteccion.

v Actuacion:

Conjunto de acciones a tomar por las personas adultas
del club para proteger de la violencia a NNA y dispensar
un buen trato.

v Situacisn:

Estado que pone en riesgo el bienestar y la seguridad de
un menor por diversos factores y circunstancias que le
afectan negativamente exponiéndole a actos violentos
gjercidos por: vulnerabilidad, conflicto entre iguales, o
violencias y maltrato leve, moderado o grave.

v Persona que detecta la situacien:

Testigo que tiene sospechas o evidencias de que un
menor sufre 0 esta en riesgo de sufrir algun tipo de violencia.

~ Persena menor que recibe la situacisn:

Menor de edad que se encuentra en una situacion donde se
gjerce, o es posible que se ejerza, violencia hacia ella o él.

v Persena que pene en riesge a otra:

Persona adulta 0 menor que ocasiona riesgos o0 dafnos a
NNA. Pueden ser personas adultas vinculadas a la
entidad, otros NNA o personas ajenas a la entidad.

Deber de comunicacién cualificade:

Mandato de obligado cumplimiento para aquellas

personas que, por razon de su cargo, profesion, oficio o
actividad, tengan encomendada la asistencia, el cuidado, la
ensenanza o la proteccion de nifios, ninas o adolescentes
y, en ejercicio de las mismas, hayan tenido conocimiento
de una situacion de violencia ejercida sobre los y las
menores. El deber contempla tres situaciones a notificar:

1 | En caso de advertir indicios de de la existencia
de una posible situacion de violencia comunicarlo de
manera inmediata a los servicios sociales.

2 | Sila situacion violenta amenaza inminentemente
ala salud o la seguridad de la persona menor de
edad se debera comunicarlo de forma inmediata a
las fuerzas y cuerpos de seguridad y/o al ministerio
fiscal.

3 | Si se advierte una una posible infraccion de la
normativa sobre proteccion de datos personales
debera comunicarlo de forma inmediata a la Agencia
Espafiola de Proteccion de Datos.

Ademas, este deber obliga a prestar a la victima la
atencion inmediata que necesite, facilitarle toda la
informacion de que dispongan y prestar la maxima
colaboracion con las autoridades competentes.

OBJETIVOS Y PRINCIPIGS

El protocolo de actuacion del IMD de Santander para la
proteccion integral a la infancia y la adolescencia frente a
la violencia en el deporte, se plantea como objetivos:

Prevenir las situaciones de violencia de cualquier
tipo hacia NNA.

Proteger y asumir la salvaguardia de todos los y
las menores participantes en las actividades del IMD
de Santander.

| Sensibilizar a todas las personas, adultas y
menores, sobre la tolerancia cero a la violencia en el
deporte.

| Ayudar a detectar situaciones de riesgo y
vulnerabilidad hacia NNA en todos los ambitos del
IMD de Santander.

| Planificar y facilitar los procedimientos de
comunicacion, notificacion y acompanamiento ante
cualquier situacion de violencia contra NNA.

| Garantizar el buen trato hacia todos NNA en todas
las acciones deportivas.

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander
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2

Estructura de proteccien

DELEGADOS/AS DE PRGTECCIGN
Definicion

La LOPIVI, en su articulo 48.1.C, estipula que todas las
entidades que realizan de forma habitual actividades
deportivas o de ocio con personas menores de edad
estan obligadas a:

Designar la figura del delegado o delegada de proteccion
al que las personas menores de edad puedan acudir

para expresar sus inquietudes y quien se encargard de
la difusion y el cumplimiento del protocolo establecido,
asi como de iniciar las comunicaciones pertinentes en
los casos en los que se haya detectado una situacion de
violencia sobre la infancia o la adolescencia.

Por consiguiente, el IMD de Santander designara a
una persona cualificada para ejercer la potestad y
la responsabilidad que le confiere ser delegada de
proteccion a NNA en el ambito deportivo.

Funcienes

La propia LOPIVI no describe con exactitud las funciones
de la persona delegada de proteccion, si bien de la
descripcion de la figura y de las obligaciones que deben
asumir 1as entidades y las personas que las configuran,
se pueden extraer las siguientes:

ORGANIGRAMA DE LA ESTRUCTURA DE PROTECCION DEL
INSTITUTG MUNICIPAL DE DEPORTES DE SANTANDER

PROTOCOLO
DE PROTECCIGN

INTEGRANTES
DE LA ENTIDAD

DELEGADG/A
DE PROTECCION

PREVENCION ) CONCIENCIACIGN) DETECCIGNPRECOZ)

COMITE DE

PROTECCION

AUTORIDADES
COMPETENTES

%

SITUACIOGNES
DE VIOLENCIA O
DESPROTECCION

DENUNCIA Y
COMUNICACION

ACOMPANAMIENTO
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e Garantizar que las personas menores de edad
puedan expresar sus inquietudes.

e Difundir y cumplir 10s protocolos de actuacion.

e Aplicar un sistema de monitorizacion para asegurar
el cumplimiento de los protocolos y recoger los
resultados en una memoria anual.

e Iniciar las comunicaciones pertinentes en los casos
en los que se haya detectado una situacion de
violencia sobre la infancia o la adolescencia.

e Adoptar las medidas necesarias para que la entidad
no sea un escenario de discriminacion por cualquier
circunstancia personal o social.

e Trabajar con los nifios, nifas y adolescentes,
asi como con sus familias y profesionales, en
el rechazo al uso de insultos y expresiones
degradantes y discriminatorias.

e fomentar la participacion activa de los ninos,
ninas y adolescentes en todos los aspectos de su
formacion y desarrollo integral.

e fomentar y reforzar 1as relaciones y la
comunicacion entre las organizaciones deportivas
y los progenitores o quienes ejerzan funciones de
tutela, guarda o acogimiento.

e Garantizar la formacion especializada, inicial y
continua en materia de derechos fundamentales
de la infancia y la adolescencia a todos aquellos
profesionales o voluntarios que tengan un contacto
habitual con las personas menores de edad.

e Posibilitar formacion especifica para atender
adecuadamente las diferentes aptitudes y
capacidades de NNA con discapacidad para el
fomento y el desarrollo del deporte inclusivo.

Perfil y nembramiente

El IMD de Santander establece que la persona delegada
de proteccion debe cumplir con determinados requisitos y
actuar de acuerdo a los siguientes principios:

Requisites

* Acreditar un certificado negativo de antecedentes
penales y de delitos de naturaleza sexual en Espana y
en su pais de origen si procede.

« Acreditar formacion especializada, inicial y continua
en materia de derechos fundamentales de la infancia
y la adolescencia.

* Aceptar el compromiso de formacion en
las funciones especificas del cargo y en las
disposiciones de la LOPIVI.

* Acreditar formacion académica o experiencia
profesional en el ambito social y/o educativo.

El nombramiento de la persona delegada se hara efectivo
con el documento Nombramiento del Delegado/a de
proteccion (Anexo I) y se comunicara de forma pablica y
notoria por los diferentes canales de la entidad a todas las
personas que la conformen, con especial atencion a NNA.
(Anexo Il y Ill).

Comité de Proteccion a NNA

Con objeto de apoyar y facilitar el trabajo de la persona
delegada de proteccion en el IMD, se constituye el Comité
de Proteccion de IMD. Este comité estara compuesto por
la persona delegada de proteccion del IMD, por el director
del IMD, otra persona del equipo directivo y hasta dos
asesores externos al IMD.

Las funciones del Comité son:

| Evidenciar y atestiguar |a buena labor de la persona
delegada de proteccion.

| Proteger, impulsar y amparar 1as acciones de la
persona delegada de proteccion.

| Conocer las situaciones comunicadas a la persona
delegada de proteccion y las comunicaciones
derivadas de ellas.

El Comité de Proteccion se reunira al menos una vez al
ano, pudiendo celebrarse tantas reuniones como fueran
necesarias.

El Comité de Proteccion respetara los principios
de procedimiento del Protocolo de actuacion
comprometiéndose a:
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| Salvaguardar rigurosamente 1a proteccion y el
derecho al honor, imagen e intimidad de todos los NNA
en todas las situaciones.

| Respetar y facilitar las comunicaciones y
coordinaciones de la persona delegada de proteccion
con las autoridades pertinentes.

| Derivar las actuaciones a las autoridades publicas
competentes sin interrogar, investigar, ni juzgar las
situaciones.

A su vez, la persona delegada de proteccion del IMD de
Santander tiene la obligacion de registrar y comunicar
al Comité de Proteccion todas las situaciones que

le sean notificadas, siempre y cuando no haya sido
comunicado lo contrario por las autoridades publicas
competentes. (Anexo IV).

PERFIL Y FUNCIONES DEL DELEGADO/A DE PROTECCION

FORMACIGN CARECER DE
AMBITO SOCIAL/ ANTECEDENTES
EDUCATIVO PENALES

—

PREVENCION ) CONCIENCIACIﬁN)

INTEGRANTES
DE LA ENTIDAD

DE VIGLENCIA O
DESPROTECCION

PERFIL

PROACTIVO EN CONTAR CON
DEFENSA DE LOS FORMACION
DERECHOS DE LA ESPECIFICA

INFANCIA EN LA LOPIVI

AUTORIDADES
COMPETENTES

DETECCION PRECOZ

DENUNCIA Y
COMUNICACION

ACOMPANAMIENTO
SITUACIONES

NOTIFICACION
AL COMITE DE
PROTECCION
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Medidas de sensibilizacien

Sensibilizar sobre el rechazo y tolerancia cero hacia
cualquier forma de violencia en el ambito deportivo
es esencial para que las medidas de proteccion sean
eficaces y exitosas.

Asi mismo, la sensibilizacion es importante porque
impulsa la motivacion a la formacion en proteccion,
estimula la deteccion precoz y promulga el buen trato y
respeto a los derechos de todo NNA.

Ademas, la LOPIVI en su articulo 22 alude a la tarea de
sensibilizacion, tipificando que las entidades deben:

| Concienciar a la sociedad acerca del derecho de los
nifios, ninas y adolescentes a recibir un buen trato.

| Implementar medidas contra aquellas conductas,
discursos y actos que favorecen la violencia sobre

la infancia y la adolescencia en sus distintas
manifestaciones, incluida la discriminacion, la
criminalizacion y el odio, con el objetivo de promover
el cambio de actitudes en el contexto social.

| Promover un uso seguro y responsable de Internet,
desde un enfoque de aprovechamiento de las
oportunidades y su uso en positivo, incorporando la
perspectiva y opiniones de NNA.

EI' IMD de Santander recomienda e impulsa las siguientes
medidas de sensibilizacion:

1 | Difundir y dar a conocer el protocolo de actuacion
a todas las personas, entidades y clubes.

2 | Poner en valor el protocolo de actuacion en todos
sus eventos y acciones.

3 | Divulgar externamente su compromiso con el
derecho de los nifos, nifias y adolescentes a recibir un
buen trato y su tolerancia cero y deteccion precoz de
cualquier forma de violencia hacia NNA en el deporte.
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4 | Publicar en sus eventos e instalaciones campanas
de sensibilizacion de proteccion a la infancia y la
adolescencia.

5 | Promocionar y aplicar programas educativos
de promocion de los derechos, la participacion y la
proteccion y salvaguardia de NNA.

6 | Implementar una campana de sensibilizacion y

proteccion en las instalaciones deportivas municipales.

7 | Disenar un sello de calidad de proteccion a la
infancia y la adolescencia en el deporte.
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Medidas de preteccion

CANAL DE COMUNICACION DE SITUACIONES

El IMD de Santander, para asegurar que todos los

y las menores puedan practicar deporte a salvo de
cualquier tipo de violencia, pone a disposicion de toda su
comunidad canales de notificacion para que el deber de
comunicacion de situaciones de violencia recogido en los
en los articulos 15, 16, 17 y 18 de la LOPIVI pueda ser
satisfecho. Este deber alude a cualquier persona mayor de
edad que advierta indicios de una situacion de violencia
ejercida sobre una persona menor de edad. Dicha
persona esta obligada a comunicarlo de forma inmediata
a la autoridad competente y, si los hechos pudieran

ser constitutivos de delito, a las fuerzas y cuerpos de
seguridad, al ministerio fiscal o a la autoridad judicial, sin
perjuicio de prestar la atencion inmediata que la victima
precise.

En el caso de que |a persona adulta, por razén de su
cargo, profesion, oficio o actividad, tenga encomendada
la asistencia, el cuidado, la ensefianza o la proteccion

de ninos, ninas o adolescentes y, en el ejercicio de las
mismas, hayan tenido conocimiento de una situacion de
violencia ejercida sobre los mismos su deber se amplia
al considerarse un deber de comunicacion cualificado
(LOPIVI, articulo 16). En la tabla de la pagina 24 se
especifican las diferentes responsabilidades derivadas del
deber de comunicacion.

Los canales de comunicacion propuestos, tanto internos
como externos, garantizaran:

e su accesibilidad y adaptabilidad a toda la comunidad,
especialmente a ninos, ninas y adolescentes.

e su conocimiento por toda la comunidad deportiva.
® SU acceso interno y externo.
e su intimidad y seguridad.

e su efectividad y unicidad para evitar |a victimizacion
secundaria.

Dichos canales se haran publicos en las paginas web
y redes sociales, asi como en las instalaciones y
actividades del IMD de Santander.

Los canales de comunicacion y peticion de ayuda del IMD
de Santander son:

1 | Formulario en papel y en formato digital accesible
desde la web y redes sociales. (Anexo V).

2 | Canal de comunicacion con la persona delegada de
proteccion. (Anexo V).

3 | Canal de comunicacion con las autoridades
publicas competentes. (Anexo VI.1).

Asimismo, el IMD de Santander anualmente sensibilizara y
difundira a su comunidad las responsabilidades del deber
de comunicacion obligatorio. (Anexo VII).

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander



DEBER DE COMUNICACIGN

PERSONA RESPONSABLE

FORMA DE ACTUACION

Deber de
comunicacion
cualificado.
(Articulo 16)

\

Comunicacion de
sifuaciones de violencia
por parte de nifos,
ninas y adolescentes.
(Articulo 17)

Personas que por razén de
Su cargo, profesion, oficio o
actividad, tengan encomendada
la asistencia, el cuidado, la
ensefianza o la proteccion de
nifos, ninas o adolescentes, y
en el ejercicio de las mismas
aadviertan indicios de una
situacion violenta efercida
sobre un menor.

\

~ No es obligacion para los
~ ylas menores, pero pueden
comunicar la situacion de
. violencia a través de sus
representantes legales.

1

Estan obligadas a:
Atender a la victima.
Informar siempre a
los Servicios Sociales.

Si la salud o seguridad del
menor esta amenazada,
comunicarlo a: fuerzas y cuerpos
de seguridad del Estado y/o al
ministerio fiscal. Colaborar y
facilitar toda la informacion
de la que dispongan a las
autoridades.

- Pueden acudir a los canales
de comunicacion de la entidad
0 a las autoridades
competentes.

Proteccion
y seguridad.
(Articulo 20)

Las entidades
que acogen
a menores.

IMD |

Tienen que adoptar todas
las medidas necesarias para
garantizar la proteccion y
seguridad de los nifios, ninas y
adolescentes que comuniquen
una situacion de violencia.
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ANALISIS DE RIESGOS

El mapeo de Ias situaciones habituales del IMD de
Santander donde participen menores y el analisis de

los riesgos que puedan darse en ellas para nifos,

ninas y adolescentes es esencial para poder ejercer su
salvaguardia con responsabilidad. Los riesgos se evaltan
no solo en los espacios, sino también en los entornos
donde se analizan comportamientos y actitudes en orden
a garantizar unas medidas de seguridad adecuadas para
los y 1as menores.

El analisis de riesgos debe actualizarse al menos
anualmente, observando los eventos, proyectos y

actividades que se lleven a cabo bajo el paraguas del IMD.

Esta labor sera desempenada por la persona delegada

de proteccion en colaboracion con el resto de miembros
de la entidad. EI Comité de Proteccion sera informado de
los resultados del analisis y de las medidas correctoras a
adoptar.

Los entornos catalogados como situaciones de riesgo
analizados por el IMD de Santander son:

| Uso de instalaciones deportivas.
| Uso de vestuarios y duchas.

| Transportes y desplazamientos.

| Asistencia y participacion en torneos.
| Alojamientos, concentraciones y pernoctaciones.

| Comunicacion y uso de imagenes, videos y redes
sociales.

| Uso de instalaciones administrativas o técnicas.

| Uso de instalaciones médicas o fisioterapéuticas.
| Uso de espacios comunes.

| Asistencia a galas y entregas de premios.

| Conductas relacionadas con la violencia en las gradas.

El IMD de Santander desarrolla su analisis de riesgos
mediante una hoja de registro (Anexo VIII) en la que

se enumeran y describen las acciones y situaciones

que puedan albergar riesgos para NNA. Las acciones y
situaciones detectadas también son etiquetadas por la
probabilidad de que produzcan un dafio, riesgo o violencia
hacia los y las menores (bajo, medio, alto). El Anexo VIII
también senala el documento de procedimiento requerido
para cada accion o situacion y prescribe acciones de
prevencion para minimizar los riesgos en cada una de
ellas.

EI'IMD de Santander recomienda que cada club o entidad
realice su propio analisis con un modelo similar al
siguiente:

EVALUACION DE RIESGOS PARA ENTIDADES

PROXIMA
REALIZADO POR REVISIGN
Riesgo potencial | ¢A quién Elementos de Acciones: , . P
de dane afecta? | control aplicades | 9ue deberan ¢Por quien? cud:;lc;'?
adoptarse '

25

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander



CODIGOS DE CONDUCTA

La existencia de ciertas culturas organizativas deportivas
que aun someten a NNA a riesgos especificos para su
seguridad, bienestar y desarrollo nos obliga a especificar
y describir en codigos de conducta los valores, principios
y comportamientos que deben adquirir, asumir y
manifestar las personas dentro de la practica deportiva
para proteger a la infancia y la adolescencia de cualquier
tipo de violencia.

Estos codigos de conducta especificos son
procedimientos de cumplimiento donde se establecen
reglas concretas para todas las personas que participan
en el IMD de Santander. Los codigos garantizan el
compromiso ético y moral de defensa y respeto a los
derechos de la infancia, el luchar contra la violencia en el
deporte, asi como la obligatoriedad de dispensar un buen
trato a NNA, y cumplir el resto de mandatos que estipula
la LOPIVI.

El cumplimiento de los codigos de conducta es un
requisito ineludible para todas aquellas personas
vinculadas al protocolo de actuacion del Instituto
Municipal de Deportes (IMD) de Santander.

El incumplimiento de dichos cddigos acarreara las
acciones disciplinarias correspondientes.

Dichos codigos son:

e Codigo de conducta para directivos, técnicos, otros
profesionales y voluntarios. (Anexo IV).

e (Cddigo de conducta para deportistas menores de
edad. (Anexo X).

e Codigo de conducta para familiares de deportistas
menores de edad. (Anexo XI).

Los codigos de conducta establecen comportamientos
deseados. Mas que una lista de obligaciones y
prohibiciones, son pautas y comportamientos
compartidos y aceptados que ayudan a crear y mantener
un ambiente positivo, divertido y seguro. Asimismo, en
el Anexo XII se establecen las normativas para el uso de
espacios comunes para garantizar que sean espacios
seguros, inclusivos y de buen trato.

CONTRATACIGN

EI'IMD de Santander exigira a todas las personas en
contacto directo y habitual con NNA que tengan un perfil

adecuado en lo referente a conocimientos, capacidades
y habilidades necesarias para ofrecer un buen trato y
asumir la salvaguardia de NNA tal y como exige 1a LOPIVI.

Las personas adultas que trabajen en contacto habitual
con menores en el IMD de Santander deben cumplir los
siguientes requisitos:

1 | Aportar un certificado negativo del Registro Central
de Delincuentes Sexuales y Trata de Seres Humanos
emitido en los ultimos dos meses. En su defecto,
también es aceptado el Certificado negativo de
antecedentes penales o equivalente nacional emitido
en los ultimos dos meses.

2 | Acreditar la titulacion oficial certificada para
desempenar la labor para la que haya sido
designado/a.

3 | Aportar una carta de presentacion y cartas de
recomendacion y referencias personales.

Ademas de los requisitos anteriores, se valorara:

1 | Poseer certificados de formacion en derechos de la
infancia.

2 | Contar con formacion pedagogica o educativa.

3 | Haber cursado la formacion basica estipulada por
la LOPIVI.

4 | Demostrar capacitacion en aspectos de bienestar
fisico y emocional.

Por Gltimo, las personas que vayan a formar parte del IMD
de Santander deben comprometerse a:

1 | Conocer y aplicar el protocolo de actuacion.

2 | Colaborar, respetar y ayudar a la persona delegada
de proteccion

3 | Aceptar y aplicar los codigos de conducta.

4 | Comprometerse a asumir la formacion dispuesta
por la LOPIVI.

5 | Asumir la salvaguardia de los y las menores y
cumplir con su deber de comunicacion cualificado tal
y como estipula la LOPIVI.

Estos compromisos se ratifican en el Anexo XilI.
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FORMACION

Todas las personas adultas que formen parte del IMD de
Santander deberan acreditar la formacion que determina
la LOPIV1 y participar en los procesos formativos que se
estipulen dentro del protocolo de actuacion frente a la
violencia hacia la infancia y la adolescencia en el ambito
deportivo.

Esta debida formacion y sensibilizacion, segun articulos
5y 48 de la LOPIVI, es obligatoria para los y las
profesionales que por razon de su cargo, profesion,
oficio o actividad, tengan encomendada la asistencia,

el cuidado, la ensenanza o la proteccion de personas
menores de edad.

La persona delegada de proteccion disenara y publicara
anualmente un plan de formacion para los equipos
profesionales y voluntarios del IMD. Asi como para NNA,
sus familias y otros colectivos. El plan formativo buscara
ademas de la sensibilizacion sobre la salvaguardia y

la implementacion de medidas de proteccion frente a

la violencia, desarrollar competencias personales de
desarrollo personal y social y de implementacion del buen
trato como las denominadas habilidades para la vida.

Los contenidos minimos obligatorios sefialados por la
LOPIVI son:

A| La educacion en la prevencion y deteccion precoz
de toda forma de violencia.

B| Las actuaciones a llevar a cabo una vez que se
han detectado indicios de violencia.

C| La formacion especifica en seguridad y uso
seguro y responsable de Internet,incluyendo
cuestiones relativas al uso intensivo y generacion de
trastornos conductuales.

D| El buen trato a los nifos, ninas y adolescentes.

E| Laidentificacion de los factores de riesgo y de una
mayor exposicion y vulnerabilidad ante la violencia.

F| Los mecanismos para evitar |a victimizacion
secundaria.

G| Elimpacto de los roles y estereotipos de
género en la violencia que sufren los nifios, nifas y
adolescentes.

H| Formacion especifica para atender adecuadamente
las diferentes aptitudes y capacidades de NNA con
discapacidad para el fomento y el desarrollo del
deporte inclusivo de estos.

Estas formaciones se articularan en una formacion basica
de acceso a la salvaguardia y una actualizacion anual
sobre la prevencion de riesgos, adaptada a sus funciones
y responsabilidades, para reciclar competencias y
procedimientos internos.

El compromiso formativo de cada persona de referencia
se recoge en el anexo XIII.

Deteccién precoz

La LOPIVI sefala la deteccion precoz como una de

las actuaciones a implementar para hacer frente a las
posibles situaciones de violencia sobre la infancia y la
adolescencia comprendidas en el ambito deportivo y de
ocio (Articulo 47).

Por deteccion precoz se entiende la capacidad critica para
detectar situaciones de vulnerabilidad, desproteccion o

de incipiente dano perpetradas contra NNA. La deteccion
precoz posibilita intervenir con prontitud para evitar

estas situaciones 0 minimizar las lesiones y traumas que
puedan generar.

La deteccion precoz es uno de los contenidos minimos de
la formacion especializada , inicial y continua que tipifica
como obligatoria. También las personas menores de edad,
segun |a ley, deben reforzar su autonomia y capacitacion
para detectar precozmente y ejercer la adecuada reaccion
ante posibles situaciones de violencia ejercida sobre ellos/
as o sobre terceros (articulo 4.1.G).

Para estimular la deteccion precoz entre NNA, se
impulsaran campanas formativas y formaciones para que
NNA puedan:
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@ |dentificar amenazas a su bienestar.

e |dentificar situaciones y factores de riesgo para su
integridad o desarrollo.

e Ser consciente de las conductas de amenaza, abuso
verbal, menosprecio, discriminacion, negligencia,
violencia fisica, bullying, acoso en internet o violencia
sexual hacia nifios, ninas y adolescentes.

e Saber identificar la violencia sexual.

e Ser capaz de solicitar ayuda para si u otras personas.

IDENTIFICACION DE SITUACIONES DE VIGLENCIA

Identificar situaciones de violencia es esencial para poder
prevenir sus consecuencias. Recordemos que la LOPIVI
entiende por violencia: “foda accion, omision o trato
negligente que priva a las personas menores de edad

de sus derechos y bienestar, que amenaza o interfiere

su ordenado desarrollo fisico, psiquico o social, con
independencia de su forma y medio de comision, incluida
la realizada a través de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion, especialmente la violencia digital.”
(Articulo 7).

El primer paso para poder identificar la violencia hacia
NNA es tomar conciencia de su presencia cotidiana en
los entornos intimos y cercanos donde hay menores.
También en el deporte, que como hemos manifestado
anteriormente, presenta varios factores de riesgo. La
violencia en el deporte puede proceder:

1 | De cualquier persona:

e Menores comparieros/as; otros menores,
pertenecientes o no al equipo del menor afectado.

e Adultos: entrenadores/as y miembros del equipo
técnico; personal médico y de rehabilitacion/
recuperacion; auxiliares; directivos; personal del club;
personal federativo; arbitros/as; publico, aficionados
y espectadores; seguidores en redes sociales;
incluso de padres, familiares y amigos.

e Seqgun Save The Children, en mas de 8 de cada
10 casos, el agresor mas comun es un varon de
mediana edad y conocido por la victima.

2 | De cualquier espacio 0 momento:

La violencia que sufren NNA no suele darse en

un unico lugar y en un momento aislado, sino

en varios lugares y momentos: entrenamientos,
partidos, viajes, transportes, en vestuarios, campos,
despachos, consultas, redes sociales,...

Por tanto, |a proteccion y la ayuda deben estar
presentes en todo momento para evitar situaciones
donde NNA puedan ser vulnerables a las agresiones.

Desde el ambito de la proteccion a la infancia y la
adolescencia se conocen una serie de indicadores que
pueden ayudarnos a detectar precozmente las situaciones
de violencia sobre NNA. Conocerlos y estar atentos

a ellos puede ayudar a ejercer una salvaguardia mas
responsable:

1 | Indicadores en menores y sus conductas:

e Indicadores especificos: Son evidencias directas
que denotan una situacion violenta.

| Presenciar directamente un hecho violento sobre
ninas, ninos y adolescentes.

| Denuncia o comunicacion de un hecho violento
sobre NNA relatado por la victima.

| Denuncia o comunicacion de un hecho violento
sobre NNA relatado por algun testigo de los hechos
0 de otros indicios.

| Observacion de evidencias fisicas/psiquicas
visibles y reconocibles: hematomas, quemaduras,
cicatrices, golpes, fracturas, eritemas que no
guardan relacion con la practica deportiva.

| Dano o maltrato a los ojos, 0 a ambos lados
de la cabeza o del cuerpo (los dafios o maltratos
accidentales tipicamente solo afectan un lado del
CUErpo).

e Indicadores inespecificos: Son indicios indirectos
que podrian estar relacionados con causas violentas.

| Conductas agresivas, llantos injustificados
y/o rabietas severas y persistentes y tendencias
autolesivas.
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| Relaciones hostiles y distantes, tienen pocos/as
amigos/as en el club.

| Resistencia y rechazo contundente a asistir o
participar en las actividades deportivas.

| Actitud hipervigilante (en estado de alerta,
receloso,...).

| Cambio significativo en la conducta sin motivo
aparente.

| Negativa a acudir a determinadas zonas o
eventos deportivos.

| Miedo o temor a contactar o quedarse a solas
con alguna persona o en algun lugar.

| Regresiones conductuales (conductas muy
infantiles para su edad incluso pérdida del control
de esfinteres y conductas regresivas)

| Falta de higiene y equipamiento: suciedad, mal
olor, ropa inadecuada, etc.

| Alteraciones injustificadas del rendimiento
deportivo.

| Evitar o retrasar ir a casa (permanece mas
tiempo de lo habitual en el colegio, patio o
alrededores).

| Presenta dolores frecuentes sin causa aparente
(sintormas psicosomaticos, sin causa patologica):
problemas de suerio, pesadillas, pérdiaas de apetito y
trastornos alimentarios, dolores de cabeza y/o barriga
repetitivos y continuados sin causa patologica. ..

| Cansancio o apatia permanente.

| Tristeza, sintomas de depresion, ansiedad,
ideaciones o intentos suiciaas.

| Consumo de alcohol u otras drogas,...
| Retrasos y faltas de asistencias.

| Empeoramiento de indicios tras periodos largos
en casa o en viajes del club/federacion.

| Relaciones entre nifo y adulto secretas,
reservaaas y excluyentes.

| Falta de cuidados médicos basicos.

| Conducta sexual explicita, juegos y
conocimientos inapropiados para su edad.

| Conducta de masturbacion en publico.
| Dafno o maltrato en el area genital.
| Dificultad y/o dolor al sentarse o caminar.

| Comportamiento sexual sugestivo, inapropiado o
promiscuo, 0 expresiones sexuales inapropiadas.

| Conocimiento sobre relaciones sexuales
inapropiadas para la edad.

| Victimizar sexualmente a otros menores.

2 | Indicadores que pueden observarse en las familias
y tutores de NNA:

| Despreocupacion y pasividad por su NNA.

| Faltas de asistencia reiterada a citas y reuniones
de la entidad.

| Desprecio y desvalorizacion del NNA en publico.

| Manifestacion de control sobre el NNA y
negacion de su voluntad, cuando se refieren al
NNA como una "propiedad" ("puedo hacer con él/
ella lo que quiero porque es mio/a").

| Descripcion de dificultades en su matrimonio o
relaciones.

| Socializacion de NNA en la entidad impedida,
limitada o dificultada.

| Se muestran ausentes, poco disponibles,
ilocalizables.

| Compensan con bienes materiales la escasa
relacion personal afectiva que mantiene con Sus
ninas, ninos y adolescentes.

| Abusan de substancias toxicas (alcohol y/o
drogas).

| Muestran y describen trato desigual entre los/as
hermanos/as.

| No justifican las ausencias de clase de NNA.
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| Justifican y exigen la disciplina rigica y
autoritaria.

| Describen al NNA como malvado/a.

| Ofrecen explicaciones ilogicas, contradictorias,
no convincentes o no tienen explicacion ante
ciertos indicios.

| Habitualmente utilizan una disciplina inapropiada
para la edad del NNA.

| Son celosos y protegen desmesuradamente a
nifias, nifos y adolescentes.

El Anexo XIV ofrece una hoja de registro sobre estos
posibles indicadores que puedan aplicarse para detectar
posibles indicios de situaciones violentas.

Es necesario remarcar que el objetivo de registrar y
aplicar estos indicadores, y de la propia LOPIVI, es
prevenir y detectar la violencia hacia NNA, nunca
incentivar a la investigacion e intervencion, que compete
a las instituciones publicas competentes (servicios
sociales, fuerzas y cuerpos de seguridad del estado,
fiscalia de menores y judicatura, segun el caso).

IDENTIFICACION DE SITUACIGNES DE
VULNERABILIDAD

La LOPIVI sefiala que a la hora de proteger a todos los
ninos, ninas y adolescentes frente a la violencia hay que
priorizar la prevencion y el abordaje de las causas que
la generan, con especial atencion a los colectivos en
situacion de especial vulnerabilidad.

La vulnerabilidad es una situacion que provoca

que algun nifio, nifa o adolescente esté en riesgo
constante de ser perjudicado, maltratado, perseguido,
lastimado, discriminado, menospreciado o influenciado
negativamente por agentes hostiles frente a los que se
halla en situacion de inferioridad, indefension o fragilidad.
Identificar factores de vulnerabilidad ante la violencia sera
un indicador valioso para poder aplicar las medidas de
proteccion y bienestar en el IMD de Santander.

Segun el Consejo de Europa (Start to talk, 2018) y el
Consejo Superior de Deportes (E/ abuso sexual infantil
queda fuera de juego, 2018) en el deporte existen
varios factores que incrementan el riesgo de violencia,
especialmente el riesgo de violencia sexual hacia

aquellos NNA que son mas vulnerables. Por ello, el IMD
de Santander actuara para tener en cuenta, neutralizar y
erradicar los siguientes factores con el fin de reducir la
vulnerabilidad de NNA en el deporte:

o Alta tolerancia a la violencia y a las lesiones.

e Liderazgo autoritario y relaciones de poder
desequilibradas entre entrenadores y deportistas.

e Silenciamiento de los casos para evitar escandalos.
e Dominio masculino en el sector.

e Contacto fisico habitual, que a menudo es
indispensable.

o Resultado deportivo como factor mas importante.

@ Frecuente tolerancia a las conductas sexuales
inapropiadas.

e Aceptacion de la discriminacion y la desigualdad
entre hombres y mujeres.

e Situaciones potenciales de riesgo, como vestuarios,
duchas, viajes, noches fuera de casa, viajes,
concentraciones y competiciones sin supervision
familiar.

o Abuso de poder por parte de los entrenadores y
entrenadoras, de otros profesionales o deportistas, o
incluso de otros nifos, nifas y adolescentes.

® Programacion de viajes, concentraciones y
competiciones sin supervision familiar.

El Anexo XV permite realizar una autoevaluacion de estos
factores de riesgo presentes en un entorno, club, torneo o
equipo para reducir las probabilidades de vulnerabilidad.

Las condiciones y caracteristicas personales y familiares
de cada individuo y de cada entorno concreto donde se
desarrolle |a practica deportiva pueden incrementar la
vulnerabilidad e indefension de NNA para recibir cualquier
tipo de violencia. En este sentido, el informe CASES

ha demostrado que la exigencia y el nivel deportivo
incrementan el riesgo de ser violentado. Por consiguiente,
s necesario evaluar a los y 1as menores para poder
detectar precozmente su vulnerabilidad. El articulo 5 de
la LOPIVI alerta sobre algunos factores de desproteccion
como la desigualdad de género, las necesidades
especificas de las personas menores de edad con
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discapacidad, el origen racial, étnico o nacional diverso,
la situacion de desventaja economica, la pertenencia al
colectivo LGTBI o con cualquier otra opcion u orientacion
sexual y/o identidad de género y las personas menores de
edad no acompariadas.

Para recabar informacion y poder detectar la situacion de
vulnerabilidad de sus NNA, el IMD de Santander adaptara
y aplicara el registro de preguntas criticas recomendadas
por el Gobierno Vasco en su Protocolo y Caja de
herramientas para iniciar el proceso de implementacion
de las exigencias derivadas de la LOPIVI y para sequir
promoviendo una cultura de bienestar para los nifos,
ninas y adolescentes en el deporte organizado en
Santander.

Estas preguntas criticas permiten que las personas de
referencia en el IMD de Santander tomen conciencia
y sean especialmente sensibles hacia situaciones

de especial riesgo de victimizacion de las y los NNA.
La bateria de preguntas para detectar indicios de
vulnerabilidad se recoge en el Anexo XV.

Cemunicacién y netificacién de
situaciones de despreteccion,
vulnerabilidad y vielencia

Entre las medidas de proteccion de este protocolo se
describio anteriormente el canal de comunicacion para
notificar cualquier evidencia, sospecha o indicio de
violencia hacia los NNA. Para ejercer dicho deber con
eficacia hay que recordar que en todas las actuaciones,
ante situaciones de riesgo leve, moderado o grave,
incluyendo violencia y maltrato, los y las profesionales del
IMD de Santander tendran siempre en cuenta:

a | No interrogar a los y las menores.
b | No investigar mas alla de las situaciones conocidas
0 notificadas.
¢ | No decidir sobre el hecho delictivo 0 no de una
situacion.
Y ello porque tales acciones son potestad de las
instituciones publicas competentes (servicios sociales,

fuerzas y cuerpos de seguridad del estado, fiscalia de
menores y judicatura, segun el caso), a quienes se
derivaran las situaciones para que sean ellos quienes
investiguen, interroguen y juzguen las medidas legales
a aplicar.

La labor del IMD de Santander en relacion a estas
situaciones de riesgo es detectarlas precozmente
y ponerlas en conocimiento de las autoridades
correspondientes, como estipula la LOPIVI.

PRINCIPIOS DE NOTIFICACION DE SITUACIONES
DE DESPROTECCION O VIGLENCIA

El IMD de Santander esta obligado a comunicar cualquier
indicio, sospecha o evidencia que pueda suponer una
vulneracion de los derechos de NNA. Todas las personas
adultas que trabajen en el IMD estan obligadas a
comunicar de forma inmediata a los Servicios Sociales
competentes cualquier situacion notificada o detectada,
proteger la salud y seguridad de NNA y ofrecer a la
victima la atencion inmediata que precise (articulo 16,
LOPIVI). Para cumplir con este deber, el IMD recomienda
sequir el siguiente itinerario:

1 | Registrar la comunicacion de la situacion.

Recoger por escrito la descripcion de la situacion
comunicada. Si quien relata la situacion es la propia victima
0 un testigo directo, no interrogar, no preguntar salvo:

A| Para comprobar si tiene danos o lesiones y
necesita asistencia médica.

B| Si su seguridad e integridad corre peligro por la
violencia, la amenaza o por la comunicacion de la
situacion.

C| Para identificar quién es la persona adulta de
referencia que pueda asumir la proteccion y cuidado.

2 | Recopilar informaciones, sospechas y evidencias
comunicadas.

Registrar por escrito las informaciones proporcionadas 31
por todas las personas involucradas en la situacion, asi

como otras sospechas y evidencias relacionadas que

Se conozcan. Sin iniciar nunca ninguna investigacion

tras la comunicacion que pueda alertar al agresor,
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destruir evidencias o poner en peligro a la victima. Seran
las autoridades con competencias legales especificas
quienes inicien este proceso.

3 | Ponerse a disposicion de las autoridades,
proporcionando toda la informacion y ayuda que
reclamen.

FASES TRAS LA RECEPCIGN
DE COMUNICACIONES

RECOGER POR ESCRITO
LGS TESTIMONIOGS.

RECOPILAR TGDA LA
INFORMACIGN CONGCIDA.
SIN INVESTIGAR

COLABORAR Y PONERSE A
DISPOSICION DE LAS
AUTORIDADES.

PERSONAS QUE DEBEN NOTIFICAR

Toda persona adulta que forme parte del IMD de
Santander debe asumir su deber de comunicacion de
situaciones de violencia. Deben hacerlo especificamente:

e Cualquier profesional o voluntario/a que participe en
el desarrollo de actividades, proyectos y programas del
IMD de Santander.

e La persona delegada de proteccion y todos/as los
responsables del desarrollo deportivo de NNA.

e Familiares y tutores de NNA.

e Y también nifos, nifias o adolescentes que sufran
una situacion de desproteccion o que sean testigos o
conocedores de la misma tienen derecho a notificarlo y
hacerlo por medio de un representante o tutor/a.

Para realizar dichas comunicaciones el IMD de Santander
pone a su disposicion y divulga varios canales de
comunicacion recogidos en los Anexos V'y VI.

SITUACIONES VIOLENTAS QUE SE DEBEN
NOTIFICAR

e Situaciones de vulnerabilidad, que pueden ir desde
riesgo de discriminacion, abandonos, negligencias o
descuidos, hasta situaciones mas graves de violencia.

e Conflictos entre iguales, desacuerdos o discusiones
entre iguales que si no se atienden o resuelven
precozmente pueden degenerar en violencia de todo
tipo y especificamente en bullying o ciberbullying.

e Situaciones violentas o de maltrato de riesgo leve,
moderado y grave.

En todos los casos, cuando se tengan sospechas o
evidencias de que se trata de situaciones violentas

0 que supongan un riesgo de violencia para NNA,

hay que ponerlas en conocimiento de la autoridad
correspondiente. Concretamente la LOPIV/ (Articulo 15y
16) tipifica que:

1 | Cuando se tuviera conocimiento o se advirtiera
indicios de la existencia de una posible situacion de
violencia de una persona menor de edad, deberan
comunicarlo de forma inmediata a los Servicios
Sociales competentes.

2 | Ademas, cuando de dicha violencia pudiera
resultar que la salud o la seguridad del nifio, nina
0 adolescente se encontrase amenazada, deberan
comunicarlo de forma inmediata a las fuerzas y
cuerpos de seguridad y/o al ministerio fiscal.

Respecto a la persona que agrede o pone en riesgo a NNA
nos podemos encontrar con estos supuestos:

@ Quien agrede es otro NNA de la entidad.

o Quien agrede o desprotege es una persona adulta de
la entidad.

e Quien agrede o desprotege es una persona adulta
ajena a la entidad pudiendo ser menor o no.

e Quien agrede es una persona del ambito familiar del
menor.

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander
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En todos las situaciones se actia de la misma manera,
sin importar el origen de la agresion o el dario, excepto
cuando procede del ambito familiar. En este caso, se
comunica antes a las autoridades competentes para
que determinen como informar a la familia y designen
quién sera el adulto protector responsable para los y las
menores.

PROCESO DE FORMULACIGN DE
COMUNICACIONES-NOTIFICACIONES DE
SITUACIONES VIOLENTAS HACIA NNA

El proceso es el siguiente:

1 | Quien detecta o recibe la situacion a notificar debe
redactar el informe de comunicacion de situaciones
(Anexos V'y V1), habiéndose cerciorado con anterioridad
de que la persona menor de edad no corre riesgos,

ni necesita atencion médica. En caso contrario, debe
prestar la atencion inmediata que la victima precise y
acudir inmediatamente a las autoridades competentes
para garantizar la salud y seguridad de NNA. En todo

el proceso, las personas menores de edad deben estar
acompanadas por al menos dos personas de la entidad.

2 | Elredactor del informe de comunicacion debe
someterlo a revision por parte de la persona delegada de
proteccion, evaluando la posible presencia de sospechas
o indicios de violencia o vulneracion de los derechos del
menor. En caso de confirmarse estas circunstancias,

Se convocara a la familia para informarles sobre la
obligacion legal de notificar tales situaciones a los
servicios sociales. No se procedera a contrastar la
situacion con la persona agresora, evitando asi poner en
riesgo la comunicacion, las evidencias y, por supuesto,
la seguridad de NNA. En caso de que sea necesario
realizar tal contraste, seran las autoridades competentes
quienes lo lleven a cabo.

Cuando la situacion de riesgo o violencia se origine en el
seno familiar, la familia no sera informada directamente,
delegando la actuacion en los servicios sociales o0 los
cuerpos y fuerzas de seguridad del Estado.

3 | Una vez informadas las familias, se revisa el informe
y lo firman tanto la persona delegada de proteccion
como las personas adultas que detectaron o fueron
advertidas sobre la situacion de violencia. Acto seguido
se ponen los hechos en conocimiento de:

« Siempre y en todo caso de los servicios sociales.

e Cuando la salud o la seguridad del NNA se
encontrase amenazada, se debera comunicar la
situacion de forma inmediata a las fuerzas y cuerpos
de seguridad y/o al ministerio fiscal.

e Finalmente, se comunicard todo el proceso al
Comité de proteccion lo antes posible para que
dictamine si toma alguna medida preventiva o
cautelar para proteger a NNA.

4 | Se ofrecen todos los medios para ponerse

a disposicion de las autoridades y se inicia el
acompanamiento que fuera necesario (legal,
psicologico, educativo...) para los y las menores y sus
familias.

‘PRINCIPIOS DE NOTIFICACION

CORRESPONDE A LAS
AUTORIDADES HACERLG

NUNCA SE DEBE CONTRASTAR
LA INFORMACION CON LA
PERSONA QUE AGREDE ANTES
DE COMUNICAR LA SITUACION.

NO SE CONTACTARA CON LAS

FAMILIAS SI QUIEN VULNERA

LGS DERECHOGS DE NNA ES UN
MIEMBRO DE LA FAMILIA.

33

En el Anexo XVII se describe el proceso de comunicacion
- notificacion de situaciones de violencia hacia NNA.
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DESESTIMACION DE LA COMUNICACION

Si se estima que la peticion de ayuda o la comunicacion
de una situacion no retne los indicios suficientes para
ponerla en conocimiento de los Servicios Sociales, se
elaborara un informe para dejar constancia de los hechos
y se archivara.

DESAPARICIGN DE UNA PERSONA MENGR
DE EDAD

Dos de cada tres personas desaparecidas en Espana
tienen entre 13 y 17 anos, por lo que contar con un
protocolo de actuacion ante la desaparicion de personas
menores de edad es deseable para las entidades que
asumen la salvaguardia de NNA.

La actuacion precoz es crucial para localizar a las
personas desaparecidas. Antes de acudir a las autoridades
correspondientes es vital organizar una respuesta
planificada y coordinada siguiendo estos pasos:

1 | Buscar en el ditimo lugar donde fue vista la persona
y aledanos.

2 | Solicitar ayuda a las personas presentes, seguridad
y organizacion del evento o localizacion, comunicarlo por
megafonia, bloquear o franquear salidas y consultar las
camaras de seguridad.

3 | Describir el aspecto, la indumentaria y los datos
personales de quien haya desaparecido.

4 | Comunicar a la policia la desaparicion y facilitarles:
a | Datos personales de la persona desaparecida.
b | Datos de familiares de contacto.
¢ | Datos del lugar y el momento de la desaparicion.
d | Descripcion completa de la persona.
e | Fotografias o videos recientes.

f | Cualquier otra informacion relevante sobre la
persona desaparecida: estado de animo,
medicacion. ..
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Acempanamiente

El IMD de Santander ofrecera a NNA y a su familia o
tutores legales el acompafiamiento necesario cuando se
dé una situacion de violencia dentro del marco prescrito
por la LOPIVI. Esta ley tipifica que:

e Ante situaciones de amenaza grave para la salud o
seguridad de NNA, la entidad acudira con la persona
menor de edad a las autoridades competentes. El
IMD recomienda que el/la menor sea acompafiado/a
al menos por dos personas.

e La entidad prestara su maxima colaboracion a las
autoridades competentes en caso de intervencion en
una situacion de violencia hacia NNA.

e La entidad facilitara el acompariamiento de las
familias, dotandolas de herramientas de parentalidad
positiva.

Las personas de referencia del IMD que acomparien a
NNA trabajaran coordinadamente con la persona Delegada
de proteccion, quien a su vez actuara conjuntamente con
el Comité de proteccion para disponer las actuaciones

de acompanamiento posibles. Se tendra siempre en
cuenta el parecer y sentir del NNA y de su familia sobre el
acompanamiento. Si su deseo es mantener la situacion
en privado, con discrecion, se respetara su privacidad.
Para lo cual, se aplicaran las medidas especificas para
que el acompanamiento tras la situacion de violencia sea
respetado por el resto de personas que forman parte del
IMD de Santander.

/
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Plan de accién y sistema de
meniterizacién

El protocolo de actuacion se implementara cumpliendo
los siguientes pasos:

1 | Formacion para miembros del IMD de Santander.

2 | Desarrollo y comunicacion del protocolo de
actuacion.

3 | Nombramiento de delegado/a de proteccion.
4 | Aplicacion del protocolo de actuacion.
5 | Monitorizacion del protocolo de actuacion.

6 | Recopilacion de propuestas de mejoras y
modificaciones a instancias del delegado/a de
proteccion.

7 | Adopcion de nuevas medidas de proteccion.

Por su parte, el sistema de monitorizacion medira la
existencia de los recursos de proteccion exigidos por la
LOPIVI, asi como la calidad de los mismos y su posible
mejora. Para ello, se seguirdn anualmente los siguientes
pasos:

1 | Informe anual de las situaciones de violencia o de
desproteccion y peticiones de ayuda acaecidas.

2 | Encuesta de satisfaccion de las medidas de

sensibilizacion y proteccion recogidas en el protocolo de

actuacion.

3 | Presentacion de propuestas de mejora y procesos de

cambio del protocolo.

4 | Plan de accion para el proximo ano incluyendo las
propuestas de sensibilizacion y de formacion.

5 | Aprobacion del protocolo de actuacion para el
proximo ano.

La herramienta de evaluacion del protocolo de actuacion
(Anexo XVIII) se aplicara anualmente para realizar la
monitorizacion del mismo.

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander
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Entrada en viger

El presente protocolo, que tendra vigencia desde la
fecha de su aprobacion y firma, sera publicado en

la web del IMD hifps://www.santanderdeportes.
com/. Las medidas tipificadas en él se implementaran
sucesivamente en funcion de los recursos disponibles.

Firma en ,a de

de 20

El director del IMD de Santander

V° B® de la Junta directiva del IMD de Santander

|35



210

Coentactses de interées

Delegado de Proteccion a la Infancia en el IMD de
Santander:

Teléfono: 679 312 033
Email: imd@santander.es

EN CASO DE URGENCIA O EMERGENCIA LLAMA AL 112
Asistencia sanitaria: 061

Hospital Marqués de Valdecilla Teléfono: 942 202 520

Asociacion de Asistencia a Victimas de las Agresiones
Sexuales y para la Prevencion del Maltrato Infantil de
Cantabria (CAVAS): 942 219 500

Policia Nacional: 091
Policia Local Santander: 092
Guardia Civil: 062

Servicio de Atencion a la Infancia, Adolescencia y
Familia: 942 200 010 / Ayuda: 942 20 77 76

El bienestar y la seguridad de todas las personas del IMD
de Santander es nuestra principal prioridad por encima
de los éxitos, marcas y resultados que puedan conseguir.
Considerar a nuestros menores de edad como ninas,
nifos y adolescentes antes que como deportistas es el
punto de partida de este protocolo de actuacion frente a la
violencia hacia la infancia y la adolescencia en el ambito
deportivo. Nuestro colofon sera garantizar la salvaguardia
de cada persona bajo nuestra responsabilidad, asi como
ofrecerles un espacio protector, inclusivo y de bienestar
gracias al buen trato que les dispensaremos siempre y
en todo momento. Cumpliendo estos firmes propésitos,
todas las personas del IMD de Santander ganamos
siempre.

36
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ANEXO I. NOMBRAMIENTO Y FUNCIONES DEL DELEGADO/A DE PROTECCION DEL IMD DE SANTANDER

Temporada 202.../202...

D/D2....oeeeeeee e mayor de edad, con DNI......................... en su calidad de secretario/a del
IMD de Santander con domicilio social en COMPLEJO MUNICIPAL DE DEPORTES RUTH BEITIA, Avd. del Deporte s/n.
39011 Santander,

CERTIFICA:

Que a los efectos del cumplimiento del Protocolo para la Proteccion de Menores frente a la violencia L.0. 8/2021 de 4 de
junio, de Proteccion Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia, se ha designado a la persona cuyos datos
se relacionan a continuacion como DELEGADO/A DE PROTECCION DE MENORES de nuestra entidad al considerar que
redne los requisitos para ello.

NOMBRE y APELLIDOS:

DNI / PASAPORTE

TELEFONO:

CORREOQ ELECTRONICO DE CONTACTO:
DIRECCION POSTAL DE CONTACTO:

Se certifica igualmente que la persona designada ha aceptado el nombramiento, con su compromiso a desempenar el
cargo de forma leal y acorde a las funciones que se establecen en el protocolo:

e Difundir y cumplir el protocolo de actuacion.

e Iniciar las comunicaciones pertinentes en los casos en los que se haya detectado una situacion de violencia sobre la
infancia o la adolescencia.

e Aplicar un sistema de monitorizacion para asegurar el cumplimiento de los protocolos y recoger los resultados en
una memoria anual.

e Garantizar que las personas menores de edad puedan expresar sus inquietudes.

e Adoptar las medidas necesarias para que la entidad no sea un escenario de discriminacion por cualquier
circunstancia personal o social.

e Trabajar con los propios nifios, ninas y adolescentes, asi como con sus familias y profesionales, en el rechazo al
uso de insultos y expresiones degradantes y discriminatorias.

e Fomentar la participacion activa de los nifos, nifias y adolescentes en todos los aspectos de su formacion y
desarrollo integral.

e Fomentar y reforzar las relaciones y la comunicacion entre las organizaciones deportivas y los y las progenitores/as
0 quienes ejerzan funciones de tutela, guarda o acogimiento.

e Garantizar la formacion especializada, inicial y continua en materia de derechos fundamentales de la infancia y la
adolescencia a todos aquellos profesionales o voluntarios/as que tengan un contacto habitual con las personas
menores de edad.

e Posibilitar formacion especifica para atender adecuadamente las diferentes aptitudes y capacidades de los nifios,
ninas y adolescentes con discapacidad para el fomento y el desarrollo del deporte inclusivo de estos.

Y para que asi conste, y surta los efectos oportunos, firman la presente en Santander, a...... de ......ccovevevevennee. de 202...
Secretario/a V.°B.° Delegado/a de proteccion
D./D.2 Direccion D./D.2

D./D.2
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ANEXO II. IDENTIFICACION GENERAL DEL DELEGADO/A DE PROTECCION

COMUNICADO OFICIAL

EI'IMD de Santander tiene el honor y el placer de comunicar que para garantizar que todos los y las menores pueden
practicar deporte en entornos protectores, inclusivos y de bienestar y en cumplimiento de la Ley Organica 8/2021 de 4 de
Jjunio, de Proteccion Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la Violencia, se ha designado a D./DA............c.ccovevnee.
...................................................................................................................................................... como DELEGADO/A DE
PROTECCION DE MENORES de nuestra entidad para asumir las siguientes funciones:

e Difundir y cumplir el protocolo de actuacion.

e Iniciar las comunicaciones pertinentes en 10s casos en los que se haya detectado una situacion de violencia sobre la
infancia o la adolescencia

e Aplicar un sistema de monitorizacion para asegurar el cumplimiento de los protocolos y recoger los resultados en
una memoria anual.

e Garantizar que las personas menores de edad puedan expresar sus inquietudes.

e Adoptar las medidas necesarias para que la entidad no sea un escenario de discriminacion por cualquier
circunstancia personal o social.

e Trabajar con los propios nifios, ninas y adolescentes, asi como con sus familias y profesionales, en el rechazo al
uso de insultos y expresiones degradantes y discriminatorias.

e Fomentar la participacion activa de los nifos, nifias y adolescentes en todos los aspectos de su formacion y
desarrollo integral.

e Fomentar y reforzar las relaciones y la comunicacion entre las organizaciones deportivas y los/las progenitores/as o
quienes ejerzan funciones de tutela, guarda o acogimiento.

e Garantizar la formacion especializada, inicial y continua en materia de derechos fundamentales de la infancia y la
adolescencia a todos aquellos profesionales o voluntarios/as que tengan un contacto habitual con las personas
menores de edad.

e Posibilitar formacion especifica para atender adecuadamente las diferentes aptitudes y capacidades de los nifios,
ninas y adolescentes con discapacidad para el fomento y el desarrollo del deporte inclusivo de estos.

Desde la presente comunicacion, D./D2............coeioiriiceiiiesceee e queda a disposicion de cualquier
persona que requiera el ejercicio de sus funciones como Delegado/a de proteccion en las siguientes formas de contacto:
TELEFONO:

CORREOQ ELECTRONICO DE CONTACTO:
DIRECCION y HORARIO DE ATENCION PERSONAL:
FORMULARIO DE COMUNICACION:

Es un honor desde el IMD de Santander poner a disposicion de toda la comunidad el ejercicio del Delegado/a de
proteccion para impulsar nuestro firme compromiso, tanto ético como legal, de implementar entornos seguros, inclusivos
y protectores que garanticen la lucha contra todos los tipos de violencia y el buen trato a la infancia y 1a adolescencia en
todas las acciones del IMD de Santander.

Les saluda atentamente,

D./D.2

Director del Instituto Municipal de Deportes de Santander.
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ANEXO IIl. PRESENTACION A LOS MENORES DEL DELEGADO/A DE PROTECCION Y SUS FUNCIONES

COMUNICADO OFICIAL

Como presidente del IMD de Santander me siento muy orgulloso y satisfecho de compartir contigo el nombramiento de D./
D ettt ettt a ettt ettt ettt e R e R e st et ea e ettt et eae et et et et et et et eaere s s e s como DELEGADO/A DE
PROTECCION DE MENORES de nuestra entidad.

FUNCIONES:

Garantizar el ejercicio de tus derechos como nifo, nifa o adolescente.

Promover que recibas un buen trato en todos los aspectos de la practica del deporte.

Asegurar que disfrutes del deporte libre de cualquier tipo de violencia.

Evitar el uso de insultos y expresiones degradantes y discriminatorias.

Facilitar una practica deportiva adaptada a tus caracteristicas y necesidades.

Promover la participacion y la escucha en los aspectos relacionados con tu practica del deporte.
Prestarte ayuda ante situaciones que no entiendas bien o no puedas manejar con soltura.
Recoger tus inquietudes sobre cualquier aspecto relacionado con la practica del deporte.

Apoyarte si sientes 0 sabes de alguien que sienta discriminacion por cualquier motivo.

e Escucharte, protegerte e intervenir si cualquier persona te hace sentir mal o si sabes de alguien que lo esta
pasando mal por alguna razon.

e Potenciar el uso seguro y responsable de Internet y apoyarte si sufres algun tipo de problema en las redes
sociales.

NO dudes en CONTACTAT CON DL/D.........coieeeeeeeceeee ettt sttt st ss et st ebe st et e s saebesese et e s stebenestabe e seebessseatens
para cualquier inquietud, duda o dificultad que tengas. Puedes hacerlo en:

TELEFONO:

CORREQ ELECTRONICO DE CONTACTO:
DIRECCION y HORARIO DE ATENCION PERSONAL:
FORMULARIO DE COMUNICACION:

Pide a tu familia y entrenadores/as que lean contigo este comunicado para que te expliquen cualquier duda que tengas. Sin
mas que desearte mucha suerte y ponerme a tu disposicion para lo que necesites, te saluda atentamente,

D./D.2

Director del Instituto Municipal de Deportes de Santander

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander
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ANEXO IV. COMPOSICION DEL COMITE DE PROTECCION

TEMPORADA 202.../202...

en su calidad de secretario/a del IMD de Santander, con domicilio social en COMPLEJO MUNICIPAL DE DEPORTES RUTH

BEITIA, Avd. del Deporte s/n. 39011 Santander,

CERTIFICA:

Que las siguientes personas conforman el Comité de Proteccion del IMD de Santander y ratifican su compromiso de
cumplimiento de las funciones del citado Comité para apoyar el desarrollo del Protocolo de Actuacion para la Proteccion

de Menores frente a la violencia tipificado en la L.0. 8/2021 de 4 de junio, de Proteccion Integral a la Infancia y la
Adolescencia frente a la Violencia,

Las funciones del Comité son:
e Evidenciar y atestiguar la buena labor de la persona Delegada de proteccion.
e Proteger, impulsar y amparar las acciones de la persona Delegada de proteccion.
e Conocer las situaciones comunicadas a la persona Delegada y las comunicaciones derivadas de ellas.

Y para que asi conste y surta los efectos oportunos, firman la presente en Santander, a.......... (0] S
de 202...

Secretario/a V.2 B.% Direccion Delegado/a de Proteccion

D./D.2 D./D.2 D./D.2
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ANEXO V. FORMULARIO DE COMUNICACION DE SITUACIONES DE VIOLENCIA PARA MENORES

(Necesitas hablar?

IROMPE EL SILENCIG! TE ESCUCHAMOS

¢QUE HA
PASADG?

,COMO TE
NCUENTRAS?

GUIEN MAS LO VIO, LO
BE O SE LO HAS CONTADG?

NDE Y CUANDO HA SIDO?

IEN 0 QUIENES LO
HAN HECHO?

RAVE QUE ES: ’ .

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander



ANEXO V.1. FORMULARIO DE NOTIFICACION DE SITUACIONES DE VIOLENCIA PARA PERSONAS ADULTAS

¢TE PREOCUPA LA SITUACION DE ALGUN MENOR?

SOLICITUD DE AYUDA FECHA Y LUGAR

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

NOMBRE APELLIDOS
CARGO / ROL (entrenador/a, familiar...) EDAD SEXO TELEFONO
NOMBRE Y APELLIDOS DE LA PERSONA AGREDIDA EDAD SEXO TELEFONO

¢CUAL ES LA PREOCUPACION? DESCRIBA LOS HECHOS

OTRA INFORMACION RELEVANTE
DANO 0 SITUACION DE RIESGO
Causado por personal de la entidad
Causado por nifios, nifas y/o adolescentes de la entidad
Causado por personas ajenas a la entidad
¢El nifo, nifia 0 adolescente presenta dafio?
¢El nifo, nifia 0 adolescente esta en riesgo?

¢Ha comunicado la situacion a algtn organismo? &A quién?
TIPO DE VIOLENCIA

REDES SOCIALES IMAGENES / DATOS SEXUAL

FiSICA PSICOLOGICA OTRAS

HORA, FECHA Y LUGAR DE LA SITUACION

TESTIGOS, EVIDENCIAS O PRUEBAS DE LA SITUACION (es importante comunicar cualquier sospecha, indicio o duda, por leve que pueda parecer)

SOLICITA EL INICIO DEL PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA VIOLENCIA AL MENOR
FIRMA'Y NOMBRE COMPLETO

Este formulario de comunicacion de situacion estara disponible en papel, en formato digital accesible desde la pagina web y mediante codigo QR.

43
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ANEXO VI. DATOS DE COMUNICACION CON LA PERSONA DELEGADA DE PROTECCION

COMUNICACION DE CONOCIMIENTO DE PROTOCOLO DE PROTECCION

TEMPORADA 202.../202...

Y0, D D2, e ettt ettt e et e et e et et et e et et e et e aeeaeeaaans de oo afos de
edad, CONDNI......oooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, EN CaAlIdA dE ..o del IMD de Santander, con
domicilio social en COMPLEJO MUNICIPAL DE DEPORTES RUTH BEITIA, Avd. del Deporte s/n. 39011 Santander.

CERTIFICO:

Que se me ha informado de la existencia del protocolo de proteccion a la infancia y la adolescencia del IMD de Santander,
que conozco como acceder a €l y me comprometo a cumplirlo. Asi mismo, también soy consciente de los canales de
comunicacion y de ayuda que ofrece el IMD de Santander, que son los siguientes:

ﬁ GOBIERNO
:‘ICANTABRIA

—

S

942 20 77 76 CANTABRIA

HON

ANAR C AV A S [cantabria]

Teléfono/chat ANAR de ayuda a nifos,

nifias y adolescentes 42 21
900 20 20 10 ’ o

Y para que asi conste, y surta los efectos oportunos, firmo la presente en Santander, a....... A8 e
de 202...

Firma:

D./D.2 44
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ANEXO V1.1 DATOS DE COMUNICACION CON LAS AUTORIDADES PUBLICAS COMPETENTES

Esta informacion sera publica y notoria en todos los eventos, espacios y entornos del IMD de Santander.

- T
679 312 033 - 112
942 2077 76

O

ANAR CAVAS [Cantabria]

Teléfono/chat ANAR de ayuda a nifios,

nifas y adolescentes 42 21
900 20 20 10 ’ o
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ANEXO VII. DEBER DE COMUNICACION

COMUNICADO OFICIAL

EI IMD de Santander informa a todas las personas que la forman y participan en sus actos que es OBLIGACION LEGAL de
todas las personas mayores de edad comunicar cualquier sospecha, indicio o evidencia de cualquier menor que sufra o
este en riesgo de sufrir cualquier acto de violencia, desproteccion o vulnerabilidad. Para ello, ponemos a disposicion de
todas las personas los siguientes canales de comunicacion:

SOLICITUD DE AYUDA FECHA Y LUGAR

DATOS DE LA PERSONA SOLICITANTE

NOMBRE APELLIDOS
CARGO / ROL (entrenador/a, familiar...) EDAD SEXO TELEFONO
NOMBRE Y APELLIDOS DE LA PERSONA AGREDIDA EDAD SEXO TELEFONO

¢CUAL ES LA PREOCUPACION? DESCRIBA LOS HECHOS

OTRA INFORMACION RELEVANTE
DANO O SITUACION DE RIESGO
Causado por personal de la entidad
Causado por nifios, ninas y/o adolescentes de la entidad
Causado por personas ajenas a la entidad
¢El nino, nifia 0 adolescente presenta dafio?
¢El nino, nifia 0 adolescente esté en riesgo?

¢Ha comunicado la situacion a algln organismo? GA quién?
TIPO DE VIOLENCIA

REDES SOCIALES IMAGENES / DATOS OTRAS

FiSICA PSICOLOGICA SEXUAL

HORA, FECHA Y LUGAR DE LA SITUACION

TESTIGOS, EVIDENCIAS 0 PRUEBAS DE LA SITUACION (es importante comunicar cualquier sospecha, indicio o duda, por leve que pueda parecer)

SOLICITA EL INICIO DEL PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA VIOLENCIA AL MENOR

FIRMA'Y NOMBRE COMPLETO 46

Este formulario de comunicacion de situacion estara disponible en papel, en formato digital accesible desde la pagina web y mediante codigo QR.
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e
679 312 033 112
942 20 77 76

“ im d @San t a n der- es Telélonu%%ﬁ‘?xga"ms’ (g: 4AZV 2 1S ;;ta(;r&;]
’ 900 20 20 10
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ANEXO VIII. ANALISIS DE RIESGOS

EVALUACION DE RIESGOS DEL IMD DE SANTANDER

REALIZADO POR FECHA PROXIMA REVISION

DP (Delegado de proteccion), ET (equipos técnicos), GC (Codigo de conducta) PA (Protocolo de actuacion)

1] USO DE INSTALACIONES DEPORTIVAS

RIESGO POTENCIAL | PROBABILIDAD DOCUMENTO ACCIONES DE PROTECCION RESPONSABLE/S
DE DANO PARA DE QUE SE DE REFERENCIA INDICADAS. SENALAR SI Y MOMENTO DE
LOS/AS MENORES PRODUZCA 0 REQUERIDO HAN SIDO APLICADAS IMPLEMENTACION
Disfrute y Comunicar explicita y DP
uso de las Media &A: graf!f[:_gmente C?]T.gms Comienzo de
instalaciones. permitidas y pronibidas en temporada.
las instalaciones.
Accidentes o Exigir normativas de seguridad ET
situaciones PA, CC de general de instalaciones y DP
peligrosas en el Alta menores equa.mlent,o.s para garanﬂzgr la Comienzo de
uso de las y equipos seg.urldad f|3|cq pasu;a y gvitar temporada e
instalaciones técnicos. accidentes. Notificar incidentes incidencias
: 0 desperfectos. diarias.
. Determinar cuando empieza
U(S)O dggamﬁfg'glgs CC de menores y acab_a la practica dirigida. Coapie};]fc-)r de
oracticas con/sin Alta y equipos Determinar comportamientos temporada y en
SUpErvision técnicos. antes de comenzary al cada practica
: finalizar la practica. '
Determinar quién, como y para DPy ET
Accesoy qué puede participar como .
presencia de Alta PA publico. Identificar conductas Comienzo de
publico. cC no deseadas del publico tempora@a yen
en las instalaciones. cada practica.
Entrada y salida Determinar horas, formas
a las instalaciones. | d r idy DPyET
Riesgo de acceso A CC ugares de acceso y recogida. Comienzo de
de un adulto a un ta PA Verificar la recoglda por las temporad
porada y en
, personas autorizadas y/o L
menor o recogida | modo acordado cada practica.
no autorizada. € '
Acogimiento y
pertenencia a la Ofrecer comunicaciones y DPyET
entidad. Posibilidad Alt ambientacion que generen en los Comienzo de
- . a PA . :
de sentir inseguridad, y las menores seguridad, calidez, temporada y en
exclusion y pertinencia y acogimiento. cada practica.
aislamiento.

IMD | Instituto Municipal de Deportes de Santander

48



2 | USO DE VESTUARIOS Y DUCHAS

RIESGO POTENCIAL
DE DANO PARA
LOS/AS MENORES

PROBABILIDAD
DE QUE SE
PRODUZCA

DOCUMENTO
DE REFERENCIA
0 REQUERIDO

ACCIONES DE PROTECCION
INDICADAS. SENALAR SI
HAN SIDO APLICADAS

RESPONSABLE/S
Y MOMENTO DE
IMPLEMENTACION

Duchas, higiene
personal, aseos
y vestuarios.

Alta

PA
PA
CC

Prohibir el uso de moviles
y camaras, la realizacion
de fotos y videos en aseos,
duchas y vestuarios.

Ofrecer siempre vestuarios
separados para menores
y personal deportivo.

Posibilitar la permanencia
de menores en grupo
en estos espacios.

Disponer vestuarios
y aseos diferenciados
por género. Acceso exclusivo
solo para miembros
del equipo.

Disponer de aseos de uso
exclusivo separados del
publico general.

Mantener los vateres limpios,
con papel higiénico, que
permitan la intimidad e
identificar facilmente si hay
mas de una persona en
las cabinas. Buena
iluminacion, ventilacion y
climatizacion adecuadas.
En caso de emergencia,
avisar a otro adulto del
procedimiento y nunca cerrar
con pestillo las puertas.

Acceso de los ET: avisar al
entrar al interior y cumplir
los CC: llamar, avisar, dar

tiempo en duchas. Acceso de
familiares solamente cuando
no haya otros menores
no acompanados y con
supervision del ET.

Educar y marcar tiempos en
el uso de estos espacios.

DP

Comienzo de
temporada.

DC (Delegado de proteccion), ET (equipos técnicos), CC (Codigo de conducta) PA (Protocolo de actuacion)
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3 | TRANSPORTES Y DESPLAZAMIENTOS

RIESGO POTENCIAL
DE DANO PARA
LOS/AS MENORES

PROBABILIDAD
DE QUE SE
PRODUZCA

DOCUMENTO
DE REFERENCIA
0 REQUERIDO

ACCIONES DE PROTECCION
INDICADAS. SENALAR SI
HAN SIDO APLICADAS

RESPONSABLE/S
Y MOMENTO DE
IMPLEMENTACION

Directrices y
planificacion de
viajes y salidas.

Media

PA
Autorizacion
firmada de
viajes.

Solicitar autorizacion firmada
del consentimiento de viaje.
Descripcion de horarios,
destinos,duracion, itinerarios,
forma de contacto y de
transporte. Notificar cambios.

DPyET

Comienzo de
temporada y en
cada viaje.

Traslado a eventos
0 entrenamientos.

Alta

PA

NO permitir a menores quedarse
solos con conductores. Viajar al
menos 2 personas adultas o 2
NNA. Usar medios de transporte
oficiales o familiares, no usar
medios privados de personas
del club. Notificar y registrar con
quién viaja cada menor. Procurar
que haya siempre rotacion en
conductores y taxistas y NNA.

DPyET

Comienzo de
temporada y en
cada practica.

4 | ASISTENCIA Y PARTICIPACIGN EN TORNEOGS

Participacion en
organizaciones
ajenas con otras
entidades. Riesgo
de contacto con
personas afines a
la actividad pero
desconocidas.

Media

PA
Autorizacion
firmada
de viajes.
CC

Determinar las acciones
permitidas y prohibidas.
Establecer un punto de encuentro
y canales de comunicacion.
Establecer procedimiento
especifico en caso de pérdida.
Compartir la normativa del torneo
e identificar a los responsables.
Evaluar los posibles riesgos en el
torneo y prevenir a los
y las menores.

DPyET

Comienzo de
temporada y en
cada viaje.

Comedores,
tiempos de

ocio en los

alojamientos.

Media

CC de
menores y
entrenadores.

Determinar donde y cuando
pueden tener distension individual,
grupal y con familiares. Designar
qué espacios naturales y zonas
comunes pueden usar y con
quién pueden compartirlos.
Determinar el uso de tecnologias
de comunicacion seguras.
Comunicar donde pueden
solicitar ayudas o mediaciones
en conflictos a las personas de
referencia. Prestar supervision en
el tiempo libre. Evitar el uso de
espacios oscuros o donde
puedan esconderse.

Responsables
del viaje.

DC (Delegado de proteccion), ET (equipos técnicos), GC (Codigo de conducta) PA (Protocolo de actuacion)
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5 | ALOJAMIENTOS, CONCENTRACIONES Y PERNOCTACIGNES

RIESGO POTENCIAL
DE DANO PARA
LOS/AS MENORES

PROBABILIDAD
DE QUE SE
PRODUZCA

DOCUMENTO
DE REFERENCIA
0 REQUERIDO

ACCIONES DE PROTECCION
INDICADAS. SENALAR SI
HAN SIDO APLICADAS

RESPONSABLE/S
Y MOMENTO DE
IMPLEMENTACION

Vulnerabilidad por
pernocta o descanso
individual, posibilidad
de acceso, cercania

excesiva y contacto
con NNA.

Alta

PA
Autorizacion
firmada de
viajes.

CC y menores.

Impedir compartir habitacion
una persona adulta y un menor.
Control de acceso de adultos,
incluso de referencia, y
menores a las habitaciones.
Comunicar a cada NNA
donde puede solicitar ayuda
en cualquier momento para
cualquier problema.
Mantener las puertas abiertas
al acceder a las habitaciones.
En caso de realizar vigilancias,
que sean compartidas por dos
adultos. NNA deben compartir
habitacion y hacerlo por
afinidad, preferiblemente.

DP y responsable
del viaje.

En las
instrucciones
iniciales y en

cada viaje.

6 | COMUNICACIGN, USO DE IMAGENES Y REDES SOCIALES

Participacion en
organizaciones

No tomar imagenes de menores
de edad sin autorizacion.
No permitir a personas ajenas
grabar, ni tomar imagenes de los
menores. No grabar, ni tomar

alojamientos.

Registrar accesos, usos y

horarios de los despachos.

Nunca cerrar con pestillos
o llave la puerta.

; PA, imagenes en espacios intimos y
e?'{’?iggz ecso.nR(i)(;[;ZSo _ Autprizacién privad_os. No realizar contenidos Co?npie{]zEc-)rde
de contacto con Media fwmapa demgran_tes, provocativos... emDorada v on
personas afines a de viajes. Aparecgr siempre corre_ctamente nga via'g
la actividad pero cC vestidos y con el uniforme e.
desconocidas. protocolarlo.' No dar datos
personales a ninguna persona,
ni de otra persona.
Comunicar estas medidas en las
instalaciones y a usuarios.
Ofrecer espacios cerrados con
puertas/paredes de cristal amplias.
Garantizar que haya mas de
Comedores, code | 'sotongaque comar s puers, | o
ociopen los Media menores y Rea!izar las rgl_Jniones en dgl viaje.
entrenadores. presencia de familiares o tutores.

DC (Delegado de proteccion), ET (equipos técnicos), GC (Codigo de conducta) PA (Protocolo de actuacion)
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7 | USO DE INSTALACIONES ADMINISTRATIVAS, MEDICAS O TECNICAS

RIESGO POTENCIAL | PROBABILIDAD DOCUMENTO ACCIONES DE PROTECCION RESPONSABLE/S
DE DANO PARA DE QUE SE DE REFERENCIA INDICADAS. SENALAR SI Y MOMENTO DE
LOS/AS MENORES PRODUZCA 0 REQUERIDO HAN SIDO APLICADAS IMPLEMENTACION

Acceso por Ofrecer espacios cerrados
indicaciones con puertas/paredes
técnicas o de cristal amplias.
coordinativas Garantizar que haya mas de DP
a espacios un adulto con el/la menor )
profesionales Media PA, CC cuando se tenga que cerrar las Instrucciones
de adultos. y menores. puertas. Realizar las reuniones iniciales
Comunicacion en presencia de familiares o y formacion
individual en tutores. Registrar accesos, usos a kT
privado en y horarios de los despachos.
espacios Nunca cerrar la puerta
cerrados. con pestillos o llave.

8 | USO DE INSTALACIONES MEDICAS O FISIGTERAPEUTICAS

Acceso y
vulnerabilidad por
heridas,
enfermedades,
reposo 0
convalecencia a
atencion sanitaria
0 médica.

Alta

CcC
sanitarios
y menores.

Registrar y conservar con
seguridad la documentacion
(datos personales, médicos,

registros...) Evitar que
permanezca un adulto solo con
un menor. Intentar siempre que
esté presente otro NNA u otro
adulto al menos. Mantener las
puertas abiertas si permanece un
adulto con un menor. Nunca cerrar
con llave. En casos de reposo,
atenderle en turnos siempre que
sea posible con NNA o con dos o
mas personas adultas
de referencia.

DP

Instrucciones
iniciales y
formacion a ET.
Profesionales
sanitarios y
meédicos.

9 | USO DE ESPACIOS COMUNES

Uso de espacios

compartidos con
mas personas y
entidades que

comunes y publicos

pueden acceder a
los y las menores.

Baja

PA, CC

Comunicar y garantizar
siempre la supervision.
Promover la interaccion y
socializacion adecuada.
Evitar el compartir
datos personales.
Adecuar la conducta al uso y
caracteristicas del espacio.
Determinar el horario y los
espacios de uso.

DP
Instrucciones
iniciales y
formacion a ET.

DC (Delegado de proteccion), ET (equipos técnicos), GC (Codigo de conducta) PA (Protocolo de actuacion)
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10 | ASISTENCIA A GALAS Y ENTREGAS DE PREMIOS

RIESGO POTENCIAL
DE DANO PARA
LOS/AS MENORES

PROBABILIDAD
DE QUE SE
PRODUZCA

DOCUMENTO
DE REFERENCIA
0 REQUERIDO

ACCIONES DE PROTECCION
INDICADAS. SENALAR SI
HAN SIDO APLICADAS

RESPONSABLE/S
Y MOMENTO DE
IMPLEMENTACION

Participar u
organizar eventos
de reconocimiento
y puesta en valor
donde participen

diferentes entidades

y publico en

general.

PAy CC

Comunicar y
planificar previamente el
protocolo del acto.
Garantizar que el material y los
trofeos utilizados no supongan
un riesgo para los/as menores,
siendo el mismo premio por
categoria y sexo.

Todo adulto debera abstenerse
de besar a los y las menores.
Mantener paridad en la
representacion de hombres y
mujeres al entregar los premios.
Acordar y obtener la
autorizacion firmada de los
tutores para asistir, acceder
y regresar del acto.
Informar a NNA de un
punto de encuentro.

No permitir a menores hablar
con adultos individualmente,
ni en intimidad.

DP

En el
protocolo y
durante el acto.

11 | CONDUCTAS RELACIONADAS CON LA VIOLENCIA EN LAS GRADAS

Comportamiento
de menores de
la entidad como
publico. Riesgo de
que comentan o
reciban algun tipo
de violencia.

Media

PA, CC

No manifestar ni celebrar
ningun acto de violencia.
Denunciar actos de violencia
hacia otros menores 0 adultos.
Acudir a adultos de referencia
ante posibles actos de violencia.
Recoger evidencias y levantar
testimonio de violencias sufridas.

Menores del club,
DPyET

Riesgo de sufrir
diferentes tipos de
violencia por parte

del pablico
asistente.

Media

PA, CC

Comunicar de forma visible
advertencias de tolerancia cero a
comportamientos violentos en la
grada. Recordar por megafonia la

tolerancia cero a la violencia.
Denunciar a las personas
con conductas violentas a las
autoridades pertinentes.
Solicitar al equipo arbitral recoger
en el acta cualquier tipo de
violencia acaecida. Sancionar a
las personas de la entidad que
manifiesten violencia.

Menores del club,
DPyET

DC (Delegado de proteccion), ET (equipos técnicos), GC (Codigo de conducta) PA (Protocolo de actuacion)
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ANEXO IX. CODIGO DE CONDUCTA PARA PROFESIONALES Y VOLUNTARIOS/AS

Declaro que dentro y fuera del campo, daré un buen ejemplo, mantendré un espiritu deportivo y seré un modelo a seguir
para NNA. A tal efecto, me comprometo a:

e Respetar siempre los derechos, la dignidad y el valor de quienes participen en el deporte, independientemente de su
edad, raza, color de piel, origen étnico, nacional o social, género, discapacidad, idioma, religion, opinion politica o de
cualquier otra indole, riqueza, nacimiento o cualquier otra condicion, orientacion sexual o cualquier otro motivo.

e Cumpliry respetar las reglas, fomentar la deportividad, el juego limpio y los mas altos estandares de comportamiento

e No participar nunca, ni tolerar, comportamientos ofensivos, insultantes, abusivos o violentos.

e Reconocer y apoyar los esfuerzos y dedicacion de NNA, valorando tanto el desarrollo y el bienestar, como la victoria.

Entiendo que los nifios y nifas son nifios y nifas antes que deportistas, por lo que siempre voy a:

« Cumplir la politica de proteccion infantil, y situar el bienestar, la seguridad y el disfrute de NNA por encima de todo.

o Estar atento/a e intervenir ante cualquier forma de acoso entre menores.

« No humillar ni menospreciar a ningn menor, ni sus esfuerzos en un partido o entrenamiento.

« No entrenar ni explotar a un menor por beneficio personal o financiero.

« No entablar ninguna relacion sexual con ningun jugador/a menor de 18 anos, o que incluye no hacer comentarios ni
bromas sexuales de ningun tipo.

« No participar ni permitir cualquier juego verbal o fisico sexualmente provocativo o contacto inapropiado con NNA.

« (arantizar que todas las actividades sean adecuadas para las capacidades y etapas de la infancia y la adolescencia.

« Trabajar cooperativamente con otras personas en funcion del interés superior del menor.

e No aplicar castigos abusivos o lesivos, ni fisicos ni psicologicos.

o Asegurarme siempre de ofrecer la adecuada supervision y tutela.

e No compartir duchas, vestuarios o habitaciones con menores.

o Respetar la privacidad de NNA. Por ejemplo, no entrar en duchas y vestuarios sin permiso ni proporcionar cuidados
personales a menores que puedan hacer por si mismos.

o Asegurarme de que cualquier tratamiento, médico o sanitario se lleva a cabo en un ambiente abierto y supervisado.

« Evitar pasar tiempo a solas con ningdn NNA lejos de los demas.

« No participar en un uso inapropiado de las redes sociales, lo que incluye no involucrar a menores en conversaciones
privadas y nunca publicar comentarios o compartir imagenes que puedan comprometer su bienestar o causarles dano.

 No publicar fotografias u otra informacion sobre menores o sus familias en mis redes sociales personales o las redes
sociales del club/organizacion u otros medios de comunicacion, sin su permiso y el de sus familias.

o Compartir cualquier inquietud, indicio o evidencia que tenga sobre la seguridad y el bienestar de NNA con la persona
Delegada de proteccion o las autoridades pertinentes, si fuera necesario.

o Cumplir con mi deber de comunicacion cualificado.

Acepto el compromiso de este codigo de conducta y entiendo que incumplirlo puede estar sujeto a medidas que podrian

acarrear consecuencias que incluyen suspension, pérdida de la licencia, despido y derivacion a los servicios sociales 0 a
la policia. Al firmar este codigo, confirmo que no existen motivos de preocupacion sobre mi idoneidad para involucrarme
con NNA en el deporte y que carezco de condenas o acusaciones anteriores de cualquier abuso o maltrato infantil.

Y para que asi conste, firmo la presente en Santander, a....... 0 de 202...

Firma:

D./D.2
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ANEXO X. CODIGO DE CONDUCTA PARA DEPORTISTAS MENORES DE EDAD

Soy consciente de que al hacer deporte tengo derecho a:

Pedir ayuda si algo me incomoda, dana, asusta o preocupa.
Participar, hablar, que se escuchen y tomen en serio mis opiniones, sobre todo ante algo que me preocupe.

Participar en el deporte en condiciones de total seguridad en entornos libres de cualquier tipo de violencia y recibir
proteccion ante los actos violentos de otras personas.

A disfrutar, jugar, socializar y a educarme practicando deporte.

A no sufrir discriminacion por ningtn motivo.

A recibir un entrenamiento efectivo, eficaz y eficiente y a ser entrenado por personas competentes y cualificadas.
A que los entrenamientos y competiciones se adapten a mis caracteristicas y estadios evolutivos.

Para impulsar y respetar estos derechos, al practicar deporte me comprometo a:

Manifestar respeto y educacion hacia todas las personas participantes en las actividades deportivas, tanto a
entrenadores/as y comparieros/as como a rivales, personas que arbitren, asistan u organicen los eventos.

Cuidar, respetar y usar correctamente las instalaciones y/o el material, y permanecer en los lugares asignados para la
practica deportiva.

Asistir con el material necesario y la ropa adecuada para la actividad deportiva.

Comunicar a las personas adultas responsables |a llegada y la salida de las instalaciones deportivas.

Cumplir las reglas en vestuarios y duchas. Preguntar a entrenadores/as o personas de referencia lo que no entienda.
No fumar, no beber alcohol ni consumir otras drogas.

No consumir sustancias dopantes de ningun tipo.

Fomentar la deportividad, reclamar el juego limpio y aceptar con humildad y tranquilidad las victorias y las derrotas.
Saludar y estimar a mis adversarios/as y a los/as arbitros/as (o juezas y jueces).

Aceptar con deportividad y respeto cualquier decision arbitral.

Garantizar mi puntualidad en todos los eventos, desde entrenamientos hasta torneos y viajes.

Notificar con antelacion incidencias y retrasos a las personas responsables.

Mantener informados a las personas responsables sobre mi condicion médica, lesiones o necesidad de descanso.
Solicitar ayuda a las personas responsables cuando algo o alguien me haga sentir mal o me darie.

No participar en comportamientos de acoso, bullying, discriminacion, intimidacion, humillacion o menosprecio. En

caso de saber que alguien es objeto de alguna de estas violencias, pediré a las personas de referencia que lo protejan.

No acosar ni abusar sexualmente de nadie.

Pedir ayuda si tengo sospechas o certezas de que yo u otra persona puede ser acosada o abusada sexualmente.
Proteger y cuidar a las personas mas vulnerables o débiles, especialmente a quienes sean menores que Yo.
Cooperar con las personas responsables para evitar conductas violentas.

Usar las redes sociales tal y como determine el IMD, y nunca para insultar o menospreciar a otras personas.

Yo, con DNI me comprometo a fomentar la convivencia y la cooperacion, a crear un entorno
positivo y sin violencia donde poder expresar nuestra opinion, participar en la educacion en derechos y obligaciones y
desarrollar nuestras capacidades y nuestro bienestar practicando deporte.

En

, de de 20

Firma

El documento sera firmado con la autorizacion de las familias o tutores. Estos, ademas, deberan firmar también en el caso de que quien firma sea menor de 6 aros.
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ANEXO XI. CODIGO DE CONDUCTA PARA FAMILIARES DE DEPORTISTAS MENORES DE EDAD

Para ofrecer un entorno protector, inclusivo y de buen trato para que NNA jueguen y se desarrollen en el deporte me
comprometo a:

e Cooperar y mostrar siempre respeto por todas las personas involucradas en el juego, mas atn en presencia de
menores.

e Fomentar el juego limpio y un comportamiento excelente.

e Aceptar las decisiones tomadas por los y las arbitros/as del partido.

e No usar, ni tolerar comportamientos o lenguaje ofensivos, insultantes o abusivos con/por cualquier jugador/a, publico
0 responsable técnico/a.

o Elogiar el esfuerzo y la participacion, en lugar de centrarme en el desemperio y los resultados.

o No cometer, tolerar ni alentar ninguna forma de bullying, intimidacion, humillacion o menosprecio a NNA o a sus
esfuerzos en un partido o sesion de entrenamiento.

@ No culpar a NNA por no ganar un juego, ni castigar fisicamente a ningtin menor.

e Respetar siempre la privacidad de los y las menores: no entrar en los vestuarios, duchas o habitaciones sin solicitar
permiso a las personas responsables.

e Abstenerme de participar en un uso inapropiado de las redes sociales, lo que incluye no publicar fotografias o
comentarios sobre menores o sus familias en mis redes sociales sin el permiso de NNA interesados y el de sus
familias.

e Expresar cualquier inquietud, indicio o evidencia que tenga sobre la seguridad y el bienestar de mi hijo/a o de
cualquier otra persona menor de edad. Asumir mi responsabilidad del deber de comunicacion.

e Mantenerme informado sobre cualquier problema o inquietud relacionada con mi hijo/a, y al mismo tiempo tener
derecho a esperar que mis inquietudes se resuelvan adecuadamente.

o Aceptar formarme y aplicar herramientas de parentalidad positiva, es decir del respeto a los derechos de la infancia y
el buen trato a NNA.

e Contribuir a crear un entorno afectivo y sin violencia que incluya el derecho a expresar la opinion de NNA, a participar
y ser tomados en cuenta en los asuntos que les afecten.

e Valorar la educacion en derechos y obligaciones de NNA que favorezca y permita su pleno desarrollo en todos los
ordenes.

Acepto el compromiso de este codigo de conducta y entiendo que incumplirlo puede estar sujeto a medidas que podrian
acarrear consecuencias para mi participacion en las acciones y eventos del IMD de Santander.

Al firmar el codigo, confirmo que no existen motivos de preocupacion sobre mi responsabilidad de acompanamiento
positivo y respeto a mi hijo/a y a las personas que asumen su asistencia, el cuidado, la ensefianza y la proteccion en el
IMD de Santander.

Como tutor/a de

firma en ,a de de 202
con DNI

D./D.2

Firma
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ANEXO XII. NORMATIVA DE USO DE ESPACIOS COMUNES

GRADAS Y ESPACIOS PARA EL PUBLICO

El comportamiento inadecuado en las gradas es la principal causa de violencia en los eventos deportivos de menores
de edad. Suelen ser escenarios de uso de insultos y expresiones degradantes, discriminatorias y violentas, con especial
incidencia en los insultos machistas, homofobos y racistas. En cualquiera de los eventos donde participe el IMD de
Santander se consideraran inaceptables este tipo de comportamientos. Las siguientes recomendaciones buscan evitar
este tipo de conductas vejatorias:

1 | Instalar carteles para advertir de la tolerancia cero ante insultos y expresiones degradantes, discriminatorias y
violentas, con especial incidencia en los insultos machistas, homofobos y racistas. Se informara de la obligacion de
su registro y notificacion, segun la LOPIVI, a las autoridades.

2 | Recordar en las comunicaciones del evento, incluso por megafonia, dicha tolerancia cero ante actos violentos.
3 | En caso de incumplimiento de las recomendaciones, la persona delegada del campo debe:

a| Comunicar los hechos a las Fuerzas de Orden Publico para que procedan a la expulsion de las personas
violentas.

b| Informar a la persona Delegada de proteccion y solicitar al arbitro/a que recoja los hechos en el acta.

c¢| En caso de que la persona recriminada o expulsada forme parte del IMD de Santander, se tomaran las medidas
pertinentes hacia ella.

DUCHAS Y VESTUARIOS

Las duchas y vestuarios para los y las menores de edad presentan un factor de riesgo y vulnerabilidad debido al uso
compartido de la instalacion, lo que implica una exposicion a otras personas. Ademas, suele ser un lugar propicio para el
bullying al tener una menor supervision educativa. Por ello se recomienda:

e Asegurar un tiempo y un espacio suficiente, intimo y seguro para cada persona. Permitir diferentes formas de abordar
la higiene personal, garantizando las medidas basicas habituales.

e Incentivar la autonomia y el autocuidado de NNA.

e Evitar el acceso de ningun adulto ajeno a la entidad. Los familiares solo podran acceder si es estrictamente necesario,
siendo una persona del mismo sexo, y con aviso y supervision de la persona responsable.

» No permitir nunca el uso conjunto con adultos. Estos deben usar espacios y tiempos diferenciados y nunca
desvestirse delante de NNA.

e Evitar el uso conjunto con personas desconocidas.

« Ofrecer supervision y ocuparse de ella, al menos dos personas adultas.

e Permanecer localizados y accesibles para ayudar a los y 1as menores durante el uso de las instalaciones.

« Facilitar instalaciones diferenciadas por sexo y con accesibilidad para todas las personas.

e Prohibir el uso de cualquier tecnologia que registre imagenes o videos.

« Si algtin NNA muestra incomodidad o ansiedad por el uso de estas instalaciones, ofrecerle las medidas que le hagan
sentir mas seguridad e inquerir por los factores de estrés, permitiendo incluso que asuma su higiene basica en casa.

« Instalar las normas del uso de la instalacion bien visibles y recordar que nadie debe sentirse incomodo/a 0
amenazado/a en los vestuarios y que nadie debe inmiscuirse en la intimidad de ninguna persona.

e En caso de sospecha de bullying, se puede requerir la presencia de la persona Delegada de proteccion y de otros
adultos que puedan ayudar a garantizar la seguridad del espacio e intervenir en la conducta de acoso.

o7
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SALAS DE ENTRENAMIENTO, TRATAMIENTO O GESTION

Las salas de este tipo, cuando sean usadas por ninas, nifios y adolescentes, deben adaptarse para ser espacios
protectores, inclusivos y de bienestar para ellos y ellas. Las caracteristicas y necesidades de dichos espacios incrementan
la vulnerabilidad de NNA y presentan un factor de riesgo para la violencia sexual. Las siguientes pautas estan encaminadas
a reducir dichos riesgos:

e Los espacios nunca se cerraran con llave o pestillo cuando estén siendo usados.

e En los espacios que no sean visibles o publicos se garantizara, en la medida de lo posible, que nunca esté a solas un
adulto con una persona menor de edad.

e En los espacios se mostrara informacion sobre situaciones, actitudes y comportamientos de violencia sexual, como
los carteles de la campania E/ abuso sexual infantil queda fuera de juego, del Consejo Superior de Deportes.

« Prohibir el registro de todo tipo de imagen o video en estos espacios sin supervision ni autorizacion.

e Senalizar las salidas de los espacios.

« Asegurarse que las personas responsables de las instalaciones han aceptado el Codigo de conducta y conocen el
Protocolo de actuacion.

« En caso de tratamientos especificos a menores de edad, se debe requerir la autorizacion de sus tutores y permitir su
presencia en ellos, especialmente en los que impliquen contacto fisico estrecho.

e Fomentar la instalacion de espacios, cristaleras, puertas o muros que permitan la privacidad, |a entrada de luz y cierta
visibilidad.

« Reforzar a NNA sobre los limites de su intimidad y sobre a quién deben acudir si cualquier persona o conducta les
incomoda.

ASISTENCIA A VIAJES, PERNOCTACIONES Y CONCENTRACIONES

Los desplazamientos y la presencia en espacios y alojamientos fuera del lugar de residencia incrementan la vulnerabilidad
de NNA y los factores de riesgo, especialmente los relativos a la violencia sexual. Las siguientes recomendaciones tienen
como objetivo garantizar la salvaguardia y el buen trato en estos eventos:

« Realizar un plan de viaje, recogiendo horarios, itinerarios, localizaciones, formas de contacto, asistentes y
responsable del mismo.

e Reunir e informar a familiares y tutores, y explicarles cuales son sus responsabilidades y como pueden participar en
el evento.

« Ofrecer a las familias una persona de referencia para resolver dudas y emergencias.
« Recopilar firmadas las autorizaciones para el viaje y archivarlas.

o Mantener al menos una persona adulta responsable del grupo, mejor si es del mismo sexo del grupo, y establecer una
ratio educativa de al menos una persona adulta por cada:

| 6 nifos/as de 4 a 8 aos.
| 8 nifios/as de 9 a 12 arios.
| 70 ninos/as de 13 a 18 anos.
e Designar a una persona adulta de la expedicion como responsable de proteccion e informar de ello tanto a menores
como sus familias y/o tutores.
o Evitar que los y las menores lleven prendas con sus nombres impresos de forma publica.
e Asegurarse de que todo NNA sabe como y con quién contactar si algo le incomoda o preocupa.
e Obligar a todas las personas adultas a firmar los Protocolos de actuacion y Codigos de conducta.
« Organizar previamente la distribucion de las habitaciones priorizando bienestar y seguridad.
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e Distribuir y dar a conocer a los y las menores las habitaciones para incrementar la supervision y seguridad.

e Evitar que compartan habitacion un adulto con un menor, salvo en apoyo para personas con discapacidad que viajen
acompariados por su familia.

e Asegurarse de que ningin NNA pueda acceder a alcohol u otra sustancia en las instalaciones, ni a contenidos
inapropiados para su edad.

e Limitar y reglamentar el uso de moviles y otros dispositivos.

e Asegurarse de que todo NNA tenga consigo una acreditacion de la entidad y el torneo, que incluya modo de contacto
con las personas responsables.

e Reunirse para anticipar los procedimientos y conductas requeridas en cada momento de la expedicion.
« Contar con un protocolo en caso de pérdida de NNA.
e Garantizar seguridad y supervision en los periodos libres o de ocio.

» Mantener el cuidado y la supervision de NNA con la presencia de dos adultos, especialmente en tratamientos médicos
0 sanitarios por lesion o enfermedad.

« Al regreso, evaluar la satisfaccion de las y los participantes en materia de convivencia.
e Llegar con antelacion a los puntos de encuentro, y evitar que ningtin NNA espere sin compafiia.
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ANEXO XIIl. PERFIL Y REQUISITOS FORMATIVOS DE LAS PERSONAS DE REFERENCIA

PERFIL Y REQUISITOS DE CONTRATACION

declara que cumple los siguientes requisitos solicitados por el IMD de Santander, con domicilio social en COMPLEJO
MUNICIPAL DE DEPORTES RUTH BEITIA, Avd. del Deporte s/n. 39011 Santander:

1 | Aportar un certificado negativo del Registro Central de Delincuentes Sexuales y Trata de Seres Humanos emitido
en los ultimos dos meses (en su defecto, también es aceptado el Certificado negativo de antecedentes penales o
equivalente nacional emitido en los ultimos dos meses).

2 | Acreditar la titulacion oficial certificada para desempenar la labor para la que haya sido designado/a.

3 | Presentar una carta de presentacion y cartas de recomendacion y referencias personales.

4 | Poseer certificados de formacion en derechos de la infancia.

5 | Contar con formacion pedagogica o educativa.

6 | Haber cursado formacion basica recomendada por la LOPIVI.

7 | Demostrar capacitacion en aspectos de bienestar fisico y emocional.

Asi mismo, acepta los siguientes compromisos:
1 | Conocer y aplicar los Protocolos de actuacion.
2 | Colaborar, respetar y ayudar a la persona delegada de proteccion.
3 | Aceptary aplicar los Codigos de conducta.
4 | Comprometerse a asumir la formacion dispuesta por la LOPIVI.
5 | Asumir la salvaguardia de NNA y cumplir con su deber de comunicacion cualificado tal y como estipula la LOPIVI.

Firma en ,a de de 20
con DNI
D./D.2

Firma
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ANEXO XIV. HOJA DE REGISTRO DE POSIBLES INDICADORES DE VIOLENCIA

EVALUACION DE INDICADORES
FECHA: | CODIGO DE IDENTIFICACION DE LA PERSONA:

Registrar y tipificar las sospechas, indicios o hechos recopilados y notificados sobre posibles situaciones de
vulnerabilidad, desproteccion o violencia hacia NNA.

INDICADORES DIRECTOS EN LA PERSONA MENOR DE EDAD

INDICADOR Si/NO | CUANDO | FRECUENCIA

Presenciar directamente un hecho violento sobre NNA.

Denuncia o comunicacion de un hecho violento
sobre NNA relatado por la victima.

Denuncia o comunicacion de un hecho violento sobre NNA
relatado por algun testigo de los hechos o de otros indicios.

Observacion de evidencias fisicas/psiquicas visibles y reconocibles:
hematomas, quemaduras, cicatrices, golpes, fracturas o eritemas
que no guardan relacion con la practica deportiva.

Dano o maltrato a los 0jos, 0 a ambos lados de la cabeza o del cuerpo
(los danos o maltratos accidentales solo afectan a un lado)

INDICADGRES INDIRECTOS EN LA PERSONA MENOR DE EDAD

INDICADOR Si/NO | CUANDO | FRECUENCIA

Conductas agresivas, llantos injustificados y/o rabietas
severas y persistentes y tendencias autolesivas.

Relaciones hostiles y distantes, pocos/as amigos/as en el club.

Resistencia y rechazo contundente a asistir o participar
en las actividades deportivas.

Actitud hipervigilante (en estado de alerta, receloso,...).

Cambio significativo en la conducta sin motivo aparente:
negativa a acudir a determinadas zonas o eventos deportivos,
miedo o temor a contactar o quedarse a solas con
alguna persona o en algun lugar.

Regresiones conductuales (conductas muy infantiles para su edad, incluso
pérdida del control de esfinteres y conductas regresivas).

Falta de higiene y equipamiento: suciedad, mal olor, ropa inadecuada, etc.
Alteraciones injustificadas del rendimiento deportivo.

Evitar o retrasar regresar a casa (permanece mas tiempo de
lo habitual en el colegio, patio o alrededores).

Presenta dolores frecuentes sin causa aparente
(sintomas psicosomaticos, sin causa patologica): problemas de sueno,
pesadillas, pérdidas de apetito y trastornos alimentarios, dolores de cabeza
y/0 barriga repetitivos y continuados sin causa patoldgica...).
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INDICADOR

Si/NO

CUANDO

FRECUENCIA

Cansancio o apatia permanente.

Tristeza, sintomas de depresion, ansiedad, ideaciones o intentos suicidas.

Consumir alcohol u otras drogas.

Retrasos y faltas de asistencias.

Empeoramiento de indicios tras periodos largos
en casa o en viajes deportivos.

Relaciones entre menores y adultos secretas, reservadas y excluyentes.

Falta de cuidados médicos basicos.

Conducta sexual explicita, juegos y
conocimientos inapropiados para su edad.

Conducta de masturbacion en publico.

Dario o maltrato en el area genital.

Dificultad y/o dolor al sentarse o caminar.

Comportamiento sexual sugestivo, inapropiado o
promiscuo, 0 expresiones sexuales inapropiadas.

Conocimiento sobre relaciones sexuales inapropiado para la edad.

Victimar sexualmente a otros menores.

INDICADORES EN CUIDADORES/AS. FAMILIARES O TUTORES/AS

INDICADOR

Si/NO

CUANDO

FRECUENCIA

Despreocupacion y pasividad por su NNA.

Faltas de asistencia reiterada a citas y reuniones de la entidad.

Desprecio y/o desvalorizacion del NNA en pablico.

Sienten a su NNA como una "propiedad"
("puedo hacer con él/ella lo que quiero porque es mio/a").

Expresion de dificultades en su matrimonio o relaciones.

No permitir 1a socializacion de sus NNA en la entidad.

Ausencia continua de casa, manifestacion de no tener tiempo, etc.

Compensar con bienes materiales la escasa relacion
personal afectiva que mantiene con sus NNA.

Abuso de substancias toxicas (alcohol y otras drogas).

Trato desigual entre los/as hermanos/as.

No justificar las ausencias de clase de NNA.

Exigencia y justificacion de disciplina rigida y autoritaria.

Descripcion del NNA como malvado/a.

Ofrecimiento de explicaciones ilogicas, contradictorias,
no convincentes o bien no tienen explicacion.

Uso habitual de una disciplina inapropiada para la edad del NNA.

Proteccion desmesurada del NNA o manifestar celos hacia/por ellos/as.
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ANEXO XV. HOJA DE REGISTRO DE FACTORES DE RIESGO PARA LA VIOLENCIA

AUTOEVALUACIGN DE DE FACTORES DE RIESGO PARA LA VIGLENCIA

Fecha: | Espacio/club/equipo a evaluar:

™
ITEM

Alta tolerancia a la violencia y a las lesiones.

Liderazgo autoritario y relaciones de poder desequilibradas entre
entrenadores y deportistas.

Silenciamiento de los casos para evitar escandalos.

Dominio masculino en el sector.

Contacto fisico habitual, que a menudo es indispensable.

Resultado deportivo como factor mas importante.

Frecuente tolerancia a las conductas sexuales inapropiadas.

Aceptacion de la discriminacion y la desigualdad entre hombres y mujeres.

Situaciones potenciales de riesgo como vestuarios, duchas, viajes,
noches fuera de casa, viajes, concentraciones y competiciones
sin supervision familiar.

Abuso de poder por parte de los entrenadores y entrenadoras, de otros
profesionales o deportistas, o incluso de otros nifios, nifias y adolescentes.

Programacion de viajes, concentraciones y
competiciones sin supervision familiar.

INFORME DE PROPUESTAS DE MEJGRA

MEDIDA PROTECTORA RESPONSABLE PRIORIDAD

Firmado por:

D/D? Delegado/a de Proteccion Responsable de club/equipo
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ANEXO XVI. BATERIA DE PREGUNTAS PARA LA DETECCION PRECOZ DE SITUACIONES DE VULNERABILIDAD

PREGUNTAS PARA LOS Y LAS DEPORTISTAS MENORES DE EDAD

DETECCION PRECOZ
TIPOS DE VIOLENCIA PREGUNTAS CRITICAS PARA TOMAR CONCIENCIA
e ¢Te lo pasas bien? / Se lo pasan bien tus companeros/as?
VIOLENCIA AUTOINFLIGIDA

« ¢Hay algin companero/a que percibas que no es feliz (en el equipo/contexto
deportivo)?

VIOLENCIA INTERPERSONAL

e (Tratas con respeto a los comparieros/as? ¢Se trata con respeto a todas las
personas en el equipo?

« (Los comparneros/as te respetan? ¢Te insultan? ¢Te hacen sentir mal?...
* ¢(Los companeros/as se tratan con respeto? ¢Se insultan? ...).

« (El/la entrenador/a te trata con respeto? ¢Te insulta, te hace sentir mal?
« (El/la entrenador/a trata con respeto al resto del equipo? éLes insulta?

VIOLENCIA CONTEXTUAL
(NORMATIVA, ESTRUCTURAL)

e (Tienen en cuenta tu opinion y la de tus companeros/as en decisiones de tu
equipo/club/federacion...?

« ¢ Te sientes discriminado/a en tu equipo/club/federacion... por tu género,
identidad afectivo-sexual, etnia,...? ¢Conoces a alguien que se sienta asi?

ANEXO XVI.1 BATERIA DE PREGUNTAS PARA LA DETECCION PRECOZ DE SITUACIONES DE VULNERABILIDAD

PREGUNTAS PARA FAMILIARES Y TUTGRES/AS LEGALES

TIPOS DE VIOLENCIA DETECCION PRECOZ
PREGUNTAS CRITICAS PARA TOMAR CONCIENCIA
« ¢Tu hija/o se lo pasa bien practicando deporte? ¢Has detectado algiin cambio
de humor y/o conducta?
« ¢Has detectado que tuhija/o tenga lesiones “llamativas”?
VIOLENCIA AUTOINFLIGIDA e {Hablais sobre la alimentacion saludable? ¢Habla de forma “llamativa” sobre la

alimentacion?
« ¢ Tiene dificultades de comunicacion con entrenadores/as 0 companeras/0s?
« {En ocasiones muestra reticencia a ir a entrenar?

VIOLENCIA INTERPERSONAL

« Cuando comentas una competicion con tus hijo/a, ésobre qué le preguntas?
¢Solo sobre el resultado? ¢0 sobre el disfrute y la jornada?

« ¢Habla con respeto de sus companeros/as del equipo/club? éVerbaliza que
sus companeros/as le respetan? éLe insultan? éLe hacen sentir mal?

« ¢\Verbaliza que el/la entrenador/a le respeta? éLe insulta o le hace sentir mal?
e Guando vas a ver los partidos/competiciones/ entrenamientos de t0 hija/o te
limitas a animar o haces algun tipo de critica sobre el entrenador/a, sobre algun
jugador/a o sobre el arbitro/a?

VIOLENCIA CONTEXTUAL
(NORMATIVA, ESTRUCTURAL)

e (Participa en la toma de decisiones del equipo/club/federacion...?

« (Percibes que esta discriminada/o en su equipo/club/federacion: trato
desigual, presupuesto desigual, acceso a instalaciones desigual. ..
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ANEXO0 XVI1.2 BATERIA DE PREGUNTAS PARA LA DETECCION PRECOZ DE SITUACIONES DE VULNERABILIDAD

PREGUNTAS PARA EQUIPOS TECNICOS

DETECCION PRECOZ

TIPOS DE VIOLENCIA .
PREGUNTAS CRITICAS PARA TOMAR CONCIENCIA

« Se lo pasan bien las y los deportistas que entrenas? ¢Se lo has preguntado?
VIOLENCIA AUTOINFLIGIDA « ¢Has detectado que algun deportista tenga lesiones corporales “llamativas”?

e {Hay algun/a deportista que consideres que esta especialmente triste, que
haya tenido un cambio brusco de animo? ¢Le has preguntado qué le pasa?
&Sabes lo que debes hacer cuando esto suceda y como y a quién comunicarlo?

e ¢Hablais sobre la alimentacion saludable? ¢Habla de forma “llamativa” sobre
la alimentacion?

« ¢ Tienes en cuenta la caracteristicas y necesidades especificas de cada nifia/o
que practica deporte en tu equipo a la hora de tratar con ellas/os (disefio de
entrenamientos, participacion en competicion,...)?

e (Crees que has puesto en riesgo la salud de NNA en algln entrenamiento o
VIOLENCIA INTERPERSONAL partido? ¢Has hecho jugar y/o entrenar a algiin/a NNA lesionada/o?

« (Realizais actividades de prevencion de lesiones en los calentamientos?
e (Sabes cual es la situacion familiar y escolar de NNA que entrenas?

e ¢(Has humillado o ridiculizado alguna vez a NNA? ¢éLes gritas o te diriges a
ellas/os empleando un estilo agresivo (insultos/amenazas/...)?

« ¢Realizais o permites ritos de iniciacion o novatadas en vuestro equipo?

« ¢Has castigado o chantajeado a algtn jugador/a con quedar fuera de la
convocatoria 0 con no jugar por un bajo rendimiento, poca disponibilidad...?

« (Antes de entrar a los vestuarios tocas la puerta y esperas el permiso?
« ¢Consideras que el contacto fisico con NNA les incomoda?
e (Haces chistes 0 comentarios con carga sexual, sexistas, racistas...?

« ¢{Crees que promueves un ambiente de respeto entre NNA? (no agredirse
mutuamente, no hacer el vacio,...)

e {Te aseguras de que el vestuario sea un espacio seguro para todos los NNA?
e (Conoces y tienes en cuenta los cadigos de conducta federativos?
e (Conoces a los familiares o responsables legales de referencia de los NNA?

e (Consideras que algunos NNA no son debidamente atendidas/os en su
entorno familiar (higiene, alimentacion, represalias por un “mal” rendimiento?

e (Alguna vez has detectado malos comportamientos en competiciones o
entrenamientos? ¢Has actuado?

e {Has detectado que alguno de las y los NNA sea discriminado o se le falte al
respeto por el resto de las y los NNA?

e (COmo te aseguras de que NNA tienen un trato adecuado entre ellas/os en
competicion, en los entrenamientos y en los vestuarios?

« (Consideras que las y los deportistas NNA que entrenas son discriminados/as
respecto a otros/as en tu mismo club, federacion...?

e (Consideras que la normativa no se adapta a las y los NNA que ti entrenas?

« ¢{Consideras que la organizacion de las competiciones discrimina a las y los
NNA que tu entrenas?

« (Antes de los entrenamientos/competiciones/partidos supervisas las
instalaciones y el material que va a ser empleado?

VIOLENCIA CONTEXTUAL
(NORMATIVA, ESTRUCTURAL)
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ANEXO XVII. ESQUEMA DEL PROCESO DE COMUNICACION-NOTIFICACION DE SITUACIONES DE VIOLENCIA HACIA NNA

POLITICA DE COMUNICACION- NOTIFICACION

Tenemos o recibimes sespechas o evidencias de
una situacién de vislencia ejercida sebre NNA o

sobre la actuacién indebida de una persena adulta

PRESTAMOS

0 COMUNICAMOS INFORMAMOS Y

LA ATENCIGN
INMEDIATAMENTE PEDIMOS AYUDA
A LOS SERVICIOS AL DELEGADO/A INTEB%%AM%UE
SOCIALES - DE PROTECCION BREaaE

Recegemes por escrite la
situacién en el descumento de
comunicacién-netificacié

Se revisa el inferme
con la Delegada/e
de proteccion

¢(SE ENCUENTRA
AMENAZADA
LA SALUD O LA
SEGURIDAD
DEL NNA?

5 ¢LOS HECHOBS
DETERMINACIGN PRELIMINAR DE LA SITUACIOGN PODRIAN SER

CONSTITUTIVOS
DE DELITO?

EXISTE PREGCUPACIBN DE VULNERACION
DE DERECHOS DE NNA

Cemunicames
inmediatamente a la
policia y acudimes

Se refiere a una al hespital

persena mener
de edad

Se refiere
a una persena
adulta

~ Infermames y pedime
- ayuda al Delegads/a
de proteccisn

Conlleva abuse

a menor o
- incumplimients
de protocols

éQuien agrede
pertenece al
enterns familiar?

NG

Convocar a las
familias para
infermarles de la
obligacisn legal
de comunicar
este tipo de
situacienes

Acompanames al
NNA des persenas
de la entidad

1 12 Determinar medidas
90?;:?0"10 cuutelu.res de qctuucién
IMD de Santander protegiends siempre a

679 312 033 quien esté en riesgo

imd@santander.es

Nos psnemes a

dispesician de las
auteridades y ofrecemso
el acompanamients
legal. psicolagice y
educative que NNA y

Se firma la netificacian de comunicacién y se pene en o T T

conscimients de los servicies sociales, SIEMPRE Y EN
TODG CASQG, y se teman medidas cautelares

NG INTERRGGAR. NO INVESTIGAR.
NO JUZGAR LOS DELITOS.
NO CONTRASTAR EVIDENCIAS
0 SOSPECHAS CON QUIEN AGREDE.
NO DEJAR SOLGS A NNA.

Nos ponemos a dispesicién de las auteridades y
ofrecemos el acompanamiento legal, psicelégice y
educative que NNA y sus familias necesiten
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ANEXO XVIII. EVALUACION DEL PROTOCOLO DE PROTECCION

Fecha: Entidad:
Delegado/a de proteccion:
Categorias:

Criterios implementacion LOPIVI

Si

EN
PROCESO

NO

Documento o
evidencia de
realizacion

Se ha aplicado un protocolo de actuacion ante la violencia.

Se ha implementado el sistema de monitorizacion.

Se ha designado la figura del Delegado o Delegada de proteccion (DP).

Han acudido las personas menores de edad al DP para expresar sus inquietudes.

Se ha difundido el protocolo de actuacion.

Se han cumplido los protocolos establecidos.

Se han iniciado las comunicaciones pertinentes en los casos en los que se haya
detectado una situacion de violencia sobre la infancia o la adolescencia.

Se han adoptado las medidas necesarias para que la practica del deporte, de la
actividad fisica, de la cultura y del ocio no sea un escenario de discriminacion
por cualquier circunstancia personal o social.

Se ha trabajado con los NNA, asi como con sus familias y profesionales, en el
rechazo al uso de insultos y expresiones degradantes y discriminatorias.

Se ha fomentado la participacion de NNA en su formacion y desarrollo integral.

Se ha fomentado y reforzado las relaciones y la comunicacion
entre |a entidad y tutores de NNA.

Criterios sobre la formacion

Si

EN
PROCESO

NO

Documento o
evidencia de
realizacion

Se ha ofrecido una formacion en materia de derechos fundamentales de la
infancia y la adolescencia a las personas en contacto habitual con NNA:

ESPECIALIZADA
INICIAL
CONTINUA

La formacion comprendia, como minimo:

La educacion en la prevencion y deteccion precoz de toda forma
de violencia a la que se refiere esta ley.

Las actuaciones a llevar a cabo una vez que se detectan indicios de violencia.

Formacion especifica en uso seguro y responsable de Internet, incluyendo
cuestiones relativas al uso intensivo y generacion de trastornos conductuales.

El buen trato a los nifios, nifas y adolescentes.

La identificacion de los factores de riesgo y de una mayor exposicion y
vulnerabilidad ante la violencia.

Los mecanismos para evitar la victimizacion secundaria.
El impacto de los roles y estereotipos de género en la violencia que sufren NNA.

Se ha formado especificamente en materia de educacion inclusiva.
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ENCUESTA DE SATISFACCION DE LAS MEDIDAS DE SENSIBILIZACION Y PROTECCION

PROPUESTAS EN EL PROTOCOLO DE ACTUACION

Criterios

. Documento
S NO de evidencias

¢Se ha publicado el protocolo de actuacion en diversos canales?

¢Se ha publicado el protocolo de actuacion en la pagina web?

¢Se ha registrado la recepcion o el conocimiento del protocolo de actuacion por
parte de las personas o clubes usuarios?

¢Se ha entregado el protocolo de actuacion a las personas o clubes usuarios?

¢Ha sido eficaz el canal de notificacion?

¢Se han registrado incidencias, notificaciones o peticiones de ayuda dentro del
marco del protocolo?

¢Cudantas?

&De qué tipo?

Vulnerabilidad O

Desproteccion O
Situacion violenta:

Leve Moderada Grave

o O O

¢Han sido eficaces las medidas de actuacion?
Canal de comunicacion de situaciones
Analisis de riesgo

Cadigos de conducta
Personas adultas
Para deportistas menores de edad
Para familiares de deportistas menores de edad

Contratacion

Formacion

¢Han sido eficaces las medidas de deteccion precoz?

Campanas formativas y formaciones en buen trato para NNA
Identificacion de situaciones de violencia
Identificacion de situaciones de vulnerabilidad

4Se ha realizado el acompafiamiento a menores y a familias tras una notificacion
0 peticion de ayuda de manera eficaz?
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Criterios

si

NO

Documento
de evidencias

¢Se ha realizado una encuesta de satisfaccion sobre el protocolo de actuacion a:

Junta directiva
Comité de proteccion
Delegado/a de proteccion
Personas adultas de la entidad
Deportistas menores de la entidad
Familias y/o tutores/as
Instituciones de proteccion, seguridad o sanitarias. ..

¢Existen propuestas de mejora al protocolo de actuacion?

¢Cuales son?
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ANEXO XIX. MEDIDAS DEL PROTOCOLO DE ACTUACION PARA LA PROTECCION A LA INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA
EN EL DEPORTE DEL INSTITUTO MUNICIPAL DE DEPORTES DE SANTANDER

Medidas especificas de proteccion y prevencion

1 | Compromiso de actuacion contra la violencia infantil y adolescente en |a practica deportiva recogido en el
Protocolo de actuacion para la proteccion de la infancia y la adolescencia en el deporte dentro de las disposiciones
legales de la LOPIVI.

2 | Exigencia de certificados negativos de delitos de naturaleza sexual y de formacion especifica en derechos
fundamentales y buen trato de la infancia y la adolescencia para los y las profesionales que tengan un contacto
habitual con las personas menores de edad.

3 | Oferta formativa especializada, inicial y continua en materia de derechos fundamentales de la infancia y la
adolescencia a los y las profesionales que tengan un contacto habitual con las personas menores de edad.

4 | Difusion anual del Protocolo de actuacion frente a la violencia hacia la Infancia y la Adolescencia en el &mbito
deportivo a todas las personas integrantes del IMD de Santander y en todos sus canales.

5 | Exigencia de aceptacion y cumplimiento de los codigos de conducta para cada persona participante en el IMD
de Santander.

6 | Difusion de campanas y recomendaciones para prevenir 1a violencia en todas las actividades del IMD.

1 | Difusion de protocolos, normativa y campanas graficas de sensibilizacion en las instalaciones y eventos del
IMD de Santander.

8 | Sensibilizar a toda la comunidad del IMD de Santander en la necesidad de ofrecer una salvaguardia eficaz.

9 | Diserio de reconocimientos, becas o premios para fomentar el buen trato a la infancia y a la adolescencia y su
bienestar, inclusion y seguridad en la practica del deporte en Santander.
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ANEXO XX. SELLO DE CALIDAD EN PROTECCION A NNA EN EL DEPORTE

El Instituto Municipal de Deportes (IMD) de Santander se complace en presentar el Sello de Calidad en Proteccion a Nifios,
Ninas y Adolescentes (NNA) en el deporte: Deporte Seguro. Este distintivo refleja el compromiso inquebrantable del IMD
de Santander con la proteccion integral de la infancia y la adolescencia frente a la violencia.

Deporte Seguro tiene como objetivo reconocer a aquellas entidades y clubes que utilizan las instalaciones y participan en
las actividades del IMD, y que demuestran su compromiso de ejercer una salvaguardia responsable. Estas entidades seran
reconocidas por:

« Implementar las medidas obligatorias establecidas por la Ley Organica 8/2021 de Proteccion Integral a la Infancia y
la Adolescencia frente a la Violencia (LOPIVI).

e Crear entornos seguros, inclusivos y de bienestar para todos los nifios, nifias y adolescentes involucrados en el
deporte.

e Dispensar un buen trato adecuado y combatir cualquier forma de violencia hacia NNA.

Podran optar a la distincion Deporte Seguro del IMD de Santander las entidades que evidencien el cumplimiento de las
medidas de proteccion referidas en el siguiente cuestionario. La persona delegada de proteccion del IMD de Santander
recepcionara las solicitudes y cotejara el cumplimiento de los estandares del sello.

A
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DEPORTE SEGURO DEL IMD DE SANTANDER: IMPLEMENTACION DE MEDIDAS DE PROTECCION

Fecha: Entidad / club:
Responsable:

Medidas de proteccion

Si

EN
PROCESO

NO

Documento o
evidencia de
realizacion

La entidad o club cuenta con protocolo de actuacion frente a la violencia
en el deporte infanto-juvenil.

La entidad o club implementa de manera efectiva el protocolo de actuacion
frente a la violencia en el deporte infanto-juvenil facilitado por las
administraciones publicas o en su defecto un protocolo propio.

Existe un sistema de monitorizacion que garantiza el cumplimiento
de los protocolos de proteccion de personas menores de edad en la
practica deportiva y actividades de ocio.

Se ha designado una persona Delegada de proteccion al que las personas
menores de edad pueden acudir para expresar sus inquietudes.

Se ha designado una persona Delegada de proteccion que se encarga de
difundir y asegurar el cumplimiento de los protocolos.

La persona Delegada de proteccion inicia las comunicaciones pertinentes en
casos de deteccion de situaciones de violencia hacia la infancia o adolescencia.

La entidad o club ha adoptado medidas para prevenir la discriminacion por
edad, raza, discapacidad, orientacion sexual, identidad sexual o expresion de
género en la practica del deporte, la actividad fisica, la cultura y el ocio.

La entidad o club trabaja activamente en el rechazo al uso de insultos y
expresiones degradantes y discriminatorias en el deporte.

La entidad o club fomenta la participacion activa de los nifos, nifias y
adolescentes en todos los aspectos de su formacion y desarrollo integral.

Existe una comunicacion efectiva y relaciones solidas entre las organizacion
deportiva y los progenitores, tutores o quienes ejerzan funciones de tutela,
guarda o acogimiento.

El personal que tiene contacto habitual con los y las menores recibe formacion
especifica para atender adecuadamente las diferentes aptitudes y capacidades
de los nifos, ninas y adolescentes con discapacidad, promoviendo
el desarrollo del deporte inclusivo.

La entidad o club exige y ofrece formacion en prevencion y deteccion precoz de
toda forma de violencia hacia la infancia y la adolescencia a todo su personal
que tenga contacto habitual con nifias, nifios y adolescentes.
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Contenidos minimos de formacion

Si

EN
PROCESO

NO

Documento o
evidencia de
realizacion

Actuaciones a llevar a cabo una vez detectados indicios de violencia.

Formacion especifica en seguridad y uso seguro y responsable de
Internet, incluyendo cuestiones relativas al uso intensivo y generacion de
trastornos conductuales.

Buen trato a los ninos, ninas y adolescentes.

Identificacion de factores de riesgo y mayor exposicion
y vulnerabilidad ante la violencia.

Mecanismos para evitar la victimizacion secundaria.

Impacto de roles y estereotipos de género en |a violencia sufrida
por ninos, ninas y adolescentes.
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